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   :الملخص
  لتجددار    لقداو    منظد ر مدد   لرقمد   لتطد ر ظدد  فد   لتجاريد   لعقدد د  در سد  إلد   لبحدد   هدا  يهدف 

 أهميدد   لبحدد   يبددر   لمقارودد    لقدد  وي  وبعدد    ل طنيدد   لتشددريعا   بددي  تحليليدد  مقارودد  إجددر   مدد   لعر قدد  
 إلددد  إضددداف    و لتنفيدددا   لإثبدددا    لرضدددا،ي   مبددداد  علددد  و وعكاسدددات   لتجاريددد    لعقددد د  فددد   لرقمددد   لتحددد  

  عتمدددف   لإلكتروويددد   بالأدلددد  و لاعتدددر    لسددديبر و    لأمددد   لمسدددتهل   بحما ددد   لمتعلقددد   لقاو ويددد   لتحدددف ا  
 و قتددددر    لعر قيدددد   لتشددددريعا   فدددد  و لقصدددد ر  لقدددد   مدددد  ط  عدددد  للكشدددد   لمقددددار    لتحليلدددد   لمددددنه   لبحددد  

 مناسب   معالجا  
  لإلكتروود    لإثبدا    لرقمد    لتطد ر  لعر ق    لتجار    لقاو     لتجاري    لعق د  :المفتاحية  الكلمات

  لمستهل   حما  
Abstract:  

This research aims to study commercial contracts in light of digital 

transformation within the framework of Iraqi commercial law, while providing a 

comparative analytical perspective with foreign legislations. It highlights the 

significance of digitalization in commercial contracts and its impact on the 

principles of consent, evidence, and enforcement, as well as the legal challenges 

related to consumer protection, cybersecurity, and the recognition of electronic 

evidence. The research adopts a comparative analytical method to identify 

strengths and weaknesses in Iraqi legislation and propose suitable solutions. 
Keywords: Commercial Contracts, Iraqi Commercial Law, Digital Transformation, 

Electronic Evidence, Consumer Protection. 
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 المقدمة 
  مجدالا    مختلد    علد    مباشدر    بص ر     وعكس   متسارعا    رقميا    تط ر      لأخيري     لعقفي    خلا     لعالم  شهف 

  عبدر    لمبرمد    و لعقد د    لإلكتروود     لت قيد    ظهد ر   أدى   فقدف    لتجاريد     و لعقد د    لتجدار    مجدا    أبر هدا  وم    لحيا   
  لمستهل     وحما      لتنفيا    بالإثبا     تتعلق   جفيف    قاو وي   إشكاليا    برو   إل     لإلكترووي    ل سا،ط 

 و لمعاملا    لت قي  قاو    مث   لرقمي   لج  وب  تعال   لت   لنص ص  بع    وج د   ورغم   لعر ق   ف 
 مر جعددد  تتطلدددب  أوسددد  تحدددف ا    فدددر    لتكن لددد ج   لتطددد ر أ  إلا  2012 لسدددن  (78) رقدددم  لإلكتروويددد 

 مد  وتدف خلها  لإلكتروويد   لتجاريد   لمعداملا     د داد  ظد  فد  خص صدا    لقا،مد     لقاو وي   للنص ص   شامل 
  لتقليف     لتجار 

 ويعكدددس  لتجددار    لنشدددا  صددميم  مدددس حددفيثا   م ضدد عا   يتنددداو  ك ودد  مددد   لبحدد   هدددا  أهميدد  تنبدد 
  لقداو    بدي   لمقارود   لفر سد  أ  كمدا  لرقميد    ل سا،ط عبر  لتعاقف  إل   لتقليف   ل رق    لتعاقف   م    لتح  
  لتجدددار   مددد   لاسدددتفاد  إمكاويددد  تتدددي   لأوروبددد (  لفروسددد   ) لمصدددر    لمقاروددد   لقددد  وي  وبعددد    لعر قددد 
  لعر ق    لتشري  لتط ير مقترحا   وتقف م  لر ،ف 
  لرقم    لتط ر ظ  ف   لتجاري  للعق د   لعام  لإطار : لاو   لمبح   : لبح   خط 

  لتجاري   لعق د  مباد  عل   لرقم   لتط ر  ثار : لثاو   لمبح  
 الرقمي  التطور ظل في التجارية للعقود العام الإطار :الأول المبحث

 بغد   لقيام    لإر دتي  ت  فق كفا   أ   لرضا،ي   مبفأ عل   ق م  لعر ق   لقاو    ف   لتجار     لعقف 
 بسددرع   لتجددار    لعقددف  يتميدد  خاصددا   شددكلا    لقدداو    فيهددا  فددر    لتدد   لحددالا   فدد  إلا  لشددك  عدد   لنظددر
  لس ق  لحاجا    ستجاب  وبالمروو   لإوجا 

  ل ثدددا،ق وتبددداد  للأطدددر     لمددداد   لحضددد ر علددد  غالبدددا   تقددد م  لتقليف ددد   لتجاريددد   لعقددد د  أ  غيدددر
  لإر د   ع  للتعبير أساسي  ك سيل   لخط   لت قي  عل  و لاعتماد   ل رقي  

   لتقليف    لتجاري  للعق د   لقاو وي   لطبيع  : لاو  مطلبي   ل   لمبح   ها  سنقسم  لال 
    لالكترووي   لتجاري   لعق د  ع  تميي ه  لثاو   و لمطلب 

 التقليدية  التجارية للعقود القانونية الطبيعة :الأول المطلب
   لنقدد      لشددر       لبيد     كددا    سدد      تجاريد     طبيعدد    ذ    بعمدد     لقيدام   إلدد    يهددف     تفداق   هدد     لتجددار    لعقدف   
  1984  لسدن    ( 30)   رقدم    لعر قد     لتجدار    قداو     مد    ( 5)    لماد    عر    وقف   لبن ك   أعما   أو   لتجاري     لمقاول  
   1 لنق   وأعما     لمصار     وأعما    لبي     لأج    لشر     أعما   مث    لتعف د    سبي    عل    لتجاري     لأعما  

  لق  عدف  إلد  ويسدتنف   لتجدار   وطاق خارج بينهم فيما  لأفر د  علاقا   ينظم  لا  فه   لمفو    لعقف    ما
  لعقددف  أ  علد  مدفو  (73)  لمداد  وصدد   وقدف   1951 لسدن  (40) رقدم  لعر قدد   لمدفو   لقداو    فد   لعامد 

  2علي   لمعق د  ف  أثره يثب   وج  عل   لآخر بقب    لمتعاقفي  أحف  م   لصادر  لإ جا    رتبا  ه 
  : لتالي   لنقا  لنا تتض   علاه  لتشريعي   لتعريفا   خلا  وم 
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  :التجاري  العقد خصائص :اولا
   3 لمتبادل     لثق    عل    غالبا    وتق م   وتنفياها    إبر مها   ف    سرع    لتجاري    لعق د  تتطلب   : والائتمان   السرعة  .1

 أو تجدار   عمد  بدججر   أكثدر أو شدخ   بم جبد  يلتد م  تفداق هد   لتجدار    لعقدف  أ  إلد    لفق   ياهب 
 بك ود   لعقدف  هدا  ويتميد   لآخدر   لطدر  م  متقاب   لت  م مقاب  تجاري   صبغ  ذ  قاو و   بتصر    لقيام
  4و لترو    لاستقر ر صف  علي  تغلب   لا   لمفو   لعقف  بخلا  و لا،تما    لسرع  عنصر عل   ق م
 أو خاصد  مصدلح  تحقيدق هففد   كد    قدف   لدا   لمفو   لعقف  بخلا  :والربح  المضاربة  وجود  افتراض .2

  5 لرب  وتحقيق  لمضارب  عل   ق م  لتجار    لعقف  فج   جتماعي  
   6بالت  مات    ل فا    ع    لتاجر   عج   إذ    و لتصفي    لإفلاس   لأحكام   تخض    لتجاري    لعق د   : الإفلاس   قابلية  .3
 التجارية  للعقود القانوني الاساس :ثانيا
 تلاقدد  بمجددرد  ينعقددف   لعقددف  أ  علدد   لعر قدد   لمددفو   لقدداو    مدد  (73)  لمدداد  وصدد   :الرضددائية مبددد  .1

  7خاصا   شكلا    لقاو     شتر  لم ما أ ضا    لتجاري   لعق د  عل  ينطبق  لمبفأ وها  و لقب     لإ جا  
  لقدداو     شددتر   لتجاريدد   لعقدد د  بعدد   أ  إلا  لرضددا،ي   مبددفأ سددياد  رغددم :العقددود بعدد  فددي الشدديلية .2

  8وم ثق  مكت ب  تك    أ   جب   لت   لشركا   عق د  مث  لإبر مها خاصا   شكلا  
 ) لكتابدد  أودد  علدد  1979 لسددن  (107) رقددم  لعر قدد   لإثبددا   قدداو    مدد  (10)  لمدداد  وصدد   :الإثبددات .3

  لمحددرر    علدد  ينطبددق مددا وهدد   لمحددرر(  مندد  صددفر ممدد  م قعدد  كاودد   مددا متدد   لإثبددا   فدد  حجدد  هدد 
  9 لتقليف    لتجاري 
 التجارية للعقود الدولية الطبيعة :ثالثا

 مل مد  عقد د    ك وهدا عد   لقاو ويد  طبيعتها حي   م   تخرج  لا   لتجاري    لعق د   أ    لفق و    لتشري   يرى 
 لق  عدف  تخض  ك وها م  تنب  خص صيتها أ  غير متقابل   بالت  ما    فيها  طر   ك    ق م  حي    للجاوبي  
  10 لمتعاملي  بي  و لثق  و لا،تما   لسرع   عتبار    تر ع   لت   لتجار    لقاو   

   لمعاملا    إل    تمتف  ب     لمحل     لنطاق   عل    تقتصر   لا    لتجاري     لعق د  بع        تقفم  مما   يتض  
  للبضددا،     لددفول     لبيدد    عقدد د  بشدد     1980  لعددام   فيينددا    تفاقيدد    وظمتهددا    لتدد     لمصددادر   أبددر    ومدد     لفوليد   

 (CISG  )    أطدر     بدي     لبضدا،    بيد    عقد د  علد    تطبدق    لاتفاقيد    أ    علد    ( 1/ 1)    لماد    ف    وص    لت  
  مدد    أكبددر   قاو ويدد    مروودد    يتطلددب   لتجددار    للعقددف   لددفول    فالطدداب    , 11مختلفدد    دو    فدد    عملهددم   أمدداك    تقدد  

   12 لمفوي     لعق د
 الالكترونية  التجارية العقود عن  تمييزها :الثاني المطلب

  لمنصدا   أو  لإلكتروود   لبريدف  أو ) لإوترود   إلكتروويد  وسدا،ط  عبدر  يدتم   تفداق  هد    لإلكتروو    لعقف 
  13معل ماتي  تقني  خلا  م  و لقب    لإ جا   بي   لتلاق  يتم بحي     لرقمي ( 

   لرضدددا   علددد     قددد م   إذ    لتقليدددف      لعقدددف   عددد    جددد هره   فددد     ختلددد    لا    لإلكترووددد    للعقدددف    لقاو ويددد    فالطبيعددد  
   15 لشبك    عبر    لتعاقف   عنف   لعقف   وعقاد   ومكا    ما    تحفيف   ف    تكم     لإشكالي    أ    إلا     14و لقب  (  ) لإ جا  
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  لإلكتروويد  و لمعداملا    لت قيد  قاو    م  (3)  لماد  وص    لإلكتروو   لت قي   حجي   حي    م    ما
 متد   لخطد  للت قيد   لمقدرر   لحجيد  ذ    لد   لإلكتروود   لت قيد  أ  علد  2015 لسدن  (15)  رقم   لأردو 
  16 لشرو   ست ف 

  لإثبددا   قدداو    مدد  (10)  لمدداد  إلدد   لاسددتناد   مكدد  ولكدد  خدداص  قدداو    ي جددف  فددلا  لعددر ق فدد  أمددا
 أشكا  م  شكلا    لإلكتروو   لت قي   عتبار  مك  ثم وم  إثبا   ك سيل  بالكتاب  تقر   لت   1979   لعر ق 
  17 لحفيث   لكتاب 

 (15)  لمداد  وصد   حيد    لقضدا   أمدام كدفلي   لإلكتروويد   لرسا،  قب   ف   تكم    لصع ب        لا
  لإلكتروويد   لرسدال  مسداو    علد 18 1996 لعدام  لإلكتروويد    لتجدار   بشد     لنم ذج    لأووسيتر    قاو     م 

  19وسلامتها مصفرها م   لتحقق أمك  إذ   ل رق  بالمحرر
 تعتمددف   لتقليف دد  فددالعق د   لشددكلي  حيدد   مدد  و لإلكتروويدد   لتقليف دد   لتجاريدد   لعقدد د  بددي   لمقارودد  وعنددف 

  ليفو   و لت قي   لماد    لكتاب  عل  غالب ا
  20بريف  ( رسا،  – إلكتروو  )ت قي   لرقمي   ل سا،  عل  تعتمف   لإلكترووي   لعق د   ما
  لكتابدد  أ  علد  عر قدد  إثبدا   (10)  لمدداد  عليد  وصدد   مدا حسددب   لتقليف د  فددالعق د   لإثبدا   حيدد    مد  مدا

  21حجي  لها  لم قع 
 علدد  2006  لإمددار ت   لإلكتروويدد   لمعدداملا   قدداو    مدد  (6)  لمدداد  وصدد    لإلكتروويدد   لعقدد د   مددا

  22بال رقي   لإلكترووي   لمحرر    مساو   
  لعر قددد   لمسدددتهل  حما ددد  قددداو    ينظمهدددا  لتقليف ددد   لعقددد د  فددد  للمسدددتهل   لقاو ويددد   لحما ددد     فددد 

  201023 لسن  (1)رقم
 فعلد   كمدا بعدف  عد   لتعاقدف  طبيعد  تر عد   خاصد   وصد ص   إلد   تحتداج   لإلكتروويد    لعقد د   حي   ف 
  24(EU Directive/2011/83)  لإلكترووي   لعق د  ف   لمستهل  لحما    لأوروبي   لت جيها  

  لعقدد د  فدد  وجددفه مددا وهدد  ,25 لإفددلاس أو بالالت  مددا    لإخددلا  مثدد  مخدداطر ت  جدد   لتقليف دد  فددالعق د 
  26و لاختر ق  لإلكتروو   لاحتيا  مث  إضافي  مخاطر ت  ج   لت   لإلكترووي 

 التجارية العقود مبادئ على الرقمي التطور  اثار :الثاني المبحث

  لتجاري   لعق د  ف   لتجاري   لعق د  مباد  بعن     لاو  مطلبي    ل   لمبح   ها  سنقسم
  لالكترووي    لتجاري  للعق د   لقاو وي   لتحف ا    لثاو    و لمطلب 

 التجارية  العقود في التجارية العقود مبادئ :الاول المطلب

  لإر دتدي  ت  فدق علد  تقد م فهد   لتجدار    لعقف  علي   ق م  لا    لأساس  تمث    لتقليف     لرضا،ي     
  لمداد  وصد    لعر قد   لمدفو  فالقداو     شدترطها  لدم  لقداو    د م ما معين   شكلي  تفخ  دو     لأطر    بي 
  لمعقدد د  فدد  أثددره يثبدد    لددا   ل جدد  علدد  بددالقب    لإ جددا    رتبددا  بمجددرد   لعقددف  "ينعقددف  أ  علدد  مندد  (73)

  27تجاري ا أو مفوي ا كا  س    للعقف  قاو و  ك ساس  لرضا،ي  مبفأ  عكس ما وه  علي " 
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 بدي   لتلاقد  أصدب  إذ   لرقمد    لتعامد   طبيعد   لدتعكس  تطد ر     لإلكتروويد    لعقد د   ف    لرضا،ي    ما
  لشك   أ   ورغم  لرقمي    لمنصا   أو   لإلكتروو   لبريف  مث    لإلكترووي   ل سا،ط  عبر  يتم و لقب     لإ جا  
  28 لطرفي  م   لإر د  صفور م   لتحقق شر  قا،م ا      ما للرضا،ي   لأساس   لمبفأ أ  إلا  ختل  

  لتعاقدددددف  صدددددح  (1996)  لإلكتروويددددد  للتجدددددار   لقاو ويددددد  للنمددددداذج  لأووسددددديتر    تفاقيددددد  أقدددددر   وقدددددف 
  29وسلامت   لعقف  مصفر م  للتحقق  لتقني   ل سا،  ت فر   إذ   لإلكتروو 

ا تعتمدددف   لتقليف ددد   لتجاريددد  فدددالعق د   كمدددا  لالتددد  م  لإثبدددا    ليدددفو   و لت قيددد   لماد ددد   لكتابددد  علددد  غالبددد 
  لكتداب   لدفلي   كد    "لا أ  علد  1979 لسدن  (107) رقدم  لعر ق   لإثبا   قاو    م   (39)   لماد   وص  
ا كددددا  إذ  إلا حجدددد  ا  عطدددد  وهددددا   30 لمحددددرر" مندددد  صددددفر ممدددد  م قعدددد    لمسدددداوليا   تحفيددددف  فدددد  وضدددد ح 

  31 لقضا  أمام إلي   لرج ع  مك  ثابت ا قاو وي ا حق ا للأطر   ويتي  و لالت  ما  
ا أصدبحا  لرقميد  و لكتابد    لإلكتروو    لت قي       كما   لمقارود    لتشدريعا   مد   لعفيدف  فد  بهمدا معترفد 

 قاو ويدد  قدد    لإلكتروودد  للت قيدد  مددن   لددا  (EC/1999/93)  لإلكتروودد  للت قيدد   لأوروبدد   لت جيدد  مثدد 
  لتجددار    لتعامدد  إمكاويدد  يتددي   لتطدد ر هددا   32معيندد  م ث قيدد  شددرو  تدد  فر عنددف   لتقليددف  للت قيدد  مسدداوي 
  33 لإثبا   بمبفأ  لإخلا  دو    لتعاقف  مروو  ويع   آم   قاو و  بشك    لرقم 

  لتسددليم عبددر يددتم  لتجاريدد   لعقدد د  فدد  للالت  مددا    لتقليددف  فالتنفيددا   لتنفيددا  علدد  ينطبددق لا مددا وهدد 
  لبددا،  أ  علدد 34  لعر قدد   لمددفو   لقدداو    مدد  (537)  لمدداد  وصدد   كمددا  لخفمدد   تقددف م أو للسددل   لمدداد 
ا  عكددس مددا  لبيدد "  وقدد   عليهددا كددا   لتدد  بالحالدد   لمشددتر   إلدد   لمبيدد   سددلم أ  "يلتدد م  تحفيددف  فدد  وضدد ح 

  35و لمساوليا    لالت  ما  
  لرقمي    لمنصا   عبر إلكترووي ا  لخفما   أو  لبياوا   تسليم ف   يتمث  للالت  ما    لرقم    لتنفيا   ما

 فييندددا  تفاقيددد  وصددد   للالتددد  م   لآخدددر  لطدددر   سدددتلام مددد  بدددالتحقق تتعلدددق جفيدددف  تحدددف ا    طدددر  مدددا وهددد 
(CISG)  لرقميدد   لالت  مددا   علدد   لمبدداد  هدداه قيدداس ويمكدد   لناقدد   لددفى بالتسددليم  لبددا،   لت  مددا   علدد  

  36بالعقف   ل فا  لضما 
 فد  أساسدي ا مبدفأ    عدف   لتقليدف   لنيد  فحسد  و لرقمد    لتقليدف   لتعاقدف  فد  دور   لنيد  حس   يلعب   كما

 ووصدد   و لشددفافي    لعف لدد  متطلبددا   مدد  يت  فددق بمددا  لت  مدداتهم بتنفيددا   لأطددر   يلدد م حيدد    لتجاريدد    لعقدد د 
ا  لعقف  تنفيا  وج    عل    لعر ق    لمفو    لقاو     م   (150/1)   لماد   تتفدق وبطريقد  عليد   شدتم  لمدا "طبقد 
  37 لني " حس  ي جب  ما م 

  لاحتيدا  مخداطر  لمتعاقدفو   ي  جد  حيد   إضدافي   أهميد   كتسدب    لرقميد    لبيئد   فد    لني   حس    ما
  لإلكتروود  للت قيد   لقاو ويد  للنمداذج  لأووسديتر    تفاقيد  وصد   لدال     لمضدلل     لمعل مدا    أو   لإلكتروو 

 حسد  تد فره  لدا   لهدف  وفدس  حقدق بمدا  لأطر    بي  و لمساولي    لثق   ضما   ضرور   عل   38(2001)
  39 لتقليف    لعق د  ف   لني 
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 الالكترونية  التجارية للعقود القانونية التحديات :الثاني المطلب
  لإلكترووي     لتجاري    لعق د   إبر م   أمام   لتحف ا   أبر    م    لعر ق   ف    لرقمي     لتحتي     لبني    ضع   ُ عَف  

 وضددع   لمسددتمر   لاوقطاعددا   أ  إلا  2003 عددام بعددف   لإوترودد   خددفما   تطدد ر مدد   لددرغم فعلدد 
 وي يدف   لمتعاقدفي  بدي   لثقد   ضدع  مما  لرقمي    لمنصا   عبر للعق د   لفعّا   لتنفيا   عيقا    لشبك   سرع 
  40بالالت  ما    لإخلا  مخاطر م 

  لعق د  تنظم صريح  وص ص  م   خل  (1984 ) لسن  (30) رقم  لعر ق   لتجار    لقاو    ي     ولا
  لإلكترووي  و لمعاملا    لإلكتروو   لت قي  قاو    ف   لعام   لإشار    بع   باستثنا   لإلكترووي    لتجاري 

 فد   لعامد   لمبداد  علد   لعر قد   لقضدا   عتمداد  إل  أدى  لتشريع   لقص ر  ها    2012  لسن   (78)  رقم
  41 لإلكترووي  بالعق د  متعلق  و  عا   ف   لفص  عنف   لمفو   لقاو   

  لبياوددا   وسددرق   لعقددف  شددرو  وضدد   عددفم تشددم   لرقمدد   لمسددتهل  لهددا يتعددر    لتدد  فالمخدداطر
 رقددم  لعر قدد   لمسددتهل  حما دد  قدداو    جددا  لددال   لإوترودد   عبددر  لمقفمدد   لخددفما   أو  لمنتجددا   فدد  و لغدد 

 تدددد فير  شددددم  بمددددا  لمخدددداطر  هدددداه مدددد   لمسددددتهل  لحما دددد   لأساسددددي   لضدددد  بط ليضدددد  2010 لسددددن  (1)
  لأوروبيدددددددد   لت جيهددددددددا   عدددددددد     كمددددددددا  42 لشددددددددكاوى  تقددددددددف م ووسددددددددا،   لمنددددددددت  عدددددددد  دقيقدددددددد  معل مددددددددا  

(Directive2011/83/EU)    لعقدف  عد   لتر جد  حدق ذلد  فد  بمدا بعدف  عد   لعقد د  فد   لمسدتهل  حما  
  43محفد   مني  فتر  خلا 

 مجدا  ف  خص صا    لرقمي    لتجاري  بالعق د   لمرتبط    لقضا ا  م   عفد      لعر قي    لمحاكم  شهف    و
 أ   لمحكمدد   عتبددر    2021/ /132 رقددم  لكددر د  بددف    محكمدد  قددر ر ففدد   لإوترودد   عبددر  لسددل  شددر  
  لقدداو    فدد  عليهددا  لمنصدد ص   لعقددف  شددرو  فيدد  تدد  فر   طالمددا مل مددا    لإلكتروودد   لبريددف  عبددر  لمبددرم  لعقددف 

  44 لرقمي  بالعق د   لاعتر   وح  قضا،يا   ت جها    عكس مما  لمفو  
  لمتعلقدد   لقاو ويدد   لثقافدد  ضددع  فدد  يتمثدد  أساسدديا   تحددف ا    لعددر ق فدد   لتجددار مدد   لكثيددر ي  جدد  لددا 
  لرقمي    لإثبا   ووسا،   لإلكتروو  بالت قي   ل ع  وق   ع  فضلا    لتجاري   بالعق د 

  ل رقيدد   لعقدد د   فضددل     لتجددار مدد  عيندد  مدد  (%63) أ  بغددف د  لجامعدد  ميف ويدد  در سدد  أظهددر   وقددف 
  45 لإلكترووي   لعق د  ف   لحق ق  إثبا   صع ب  م  خ فا  

 فدد  خص صددا    لإد ر    لفسدداد  وجدد د   لعددر ق فدد   لتجاريدد   لعقدد د  ت  جدد   لتدد   لكبددرى   لتحددف ا   ومدد 
 مخالفدا   (2020) لعدام  لماليد   لرقابد  ديد    تقريدر وثدق فقدف  أجنبيد    شركا    م    لمبرم    لحك مي    لعق د 

  ل قدا،  هداه  لشدفافي   غيدا   بسدبب  دولار ملي    (120  )  قيمتها  تجاو     إلكترووي   تجهي   عق د   تنفيا   ف 
  46 لرقمي   لتجاري   لبيئ  ف   لثق  تضع 

  لإوترود   عبدر  لتعاقدف  عندف   لكافيد   لحما د  إلد   فتقدر  لعر ق   لمستهل  أ  إل  تقارير عف   أشار  
 رقدم  لمسدتهل  حما د  قاو    صفور ورغم مطابق   غير سل   تسليم  أو   لتجار     لغ   حالا    ف   خص صا  

  47 لرقمي   لعق د  صر ح  لتشم  تت س  لم وص ص  أ  إلا ( 2010) لسن  (1)
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  لخفمدد  أو  لمنددت  بتقددف م  لخفمدد  مدد ود  أو  لبددا،  إلدد  م تشددم   لرقمدد  للمسددتهل   لقاو ويدد  فلضددماوا  
  تفاقيدددد  مدددد  16–14  لمدددداد  وصدددد   وقددددف   48 لإلكتروويدددد   لمعاملدددد  سددددلام  وضددددما  م صدددد    هدددد  كمددددا

 و لرسا،    لبياوا   صح  ت مي  ف   لأطر   مساولي  عل   لإلكترووي  للتجار    لقاو وي  للنماذج   لأووسيتر  
  49عليها  لمتفق  لقاو وي  بالمعايير  لأطر    لت  م  ضم  بما  لإلكترووي  

  لفف ددد   وهجمدددا    لمعل مدددا   وسدددرق   لقرصدددن  تشدددم   لإلكتروويددد  بالهجمدددا    لمرتبطددد  فالتحدددف ا  
  لمعل مدا   حما   مساولي  أ   لمقارو   لفر سا   وت ض   لإلكترووي    لعق د   تنفيا   عل   مباشر   تاثر  و لت 
  50 لرقابي   لجها   إل  بالإضاف   لخفم   م ود  عل  تق 

  لأوروبددددد   لقددددداو    وصددددد ص  تحكمهدددددا  لإلكتروويددددد  و لمنصدددددا    لخفمددددد  مددددد ود  مسددددداولي     كمدددددا
(Directive2000/31/EC)51   بمدا مستخفميهم  لحما    لضروري   لإجر       باتخاذ    لم ودي   تل م   لت 

  52 لإهما  عنف   لمتضرر   لأطر   وتع ي    لأمني   بالاختر قا    لف ر    لإخطار  شم 
 لحما د  قد  وي  ب ضد  بدفأ    لعربيد   لدفو  أ  ُ ظهدر  لمقارود   لقد  وي   فد    لسديبر و    لأمد   تنظيم  و

  لرقمدد   لت ثيددق  عدد   و لددا   لأردودد    لإلكتروويدد  و لمعدداملا    لت قيدد  قدداو    مثدد   لإلكتروويدد    لمعدداملا  
  53 لرقمي   لبياوا   تجاه  لأطر   مساولي  ويضم 

  و لمعددداملا     لت قيددد    قددداو     أ    إذ   ج ،يددد     تددد      لا    لعر قيددد     لتشدددريعا    فددد     لإلكتروويددد     لعقددد د   وتنظددديم 
  علدد    قاو ويدد    حجيدد    وإضددفا     لإلكتروودد     لتعاقددف   تنظدديم   حدداو    201254  لسددن    ( 78)   رقددم    لعر قدد     لإلكتروويدد  

   55 لرقمي    لعق د   تنفيا  آليا    أو    لسيبر وي     لحما     مث    لعملي     لج  وب   ك     غط    لم  لكن     لرقم      لت قي  
  لبيدددد  منصددددا   مسدددداولي  لتنظدددديم و ضددددح  وصدددد ص  وجدددد د  عددددفم فدددد  تظهددددر  لتشددددريعي  فددددالثغر   

 عقب   مث   لنق   ها  أ  و  لرقمي     لن  عا    وتس ي    لتحكيم آليا   وكال    لبياوا    وحما     لإلكتروو  
  56وم ث ق  آم  بشك   لرقمي   لعق د  تطبيق أمام

 لسن  15 رقم )قاو     لإلكترووي  و لمعاملا   للت قي  متقفم ا تشريع ا  عتمف   لمصر     لقاو     حي   ف 
ا يدد فر مددا وهدد   57 ليددفو   للت قيدد  مسدداوي  حجيدد  لدد   لرقمدد   لت قيدد  أ  علدد  ودد   حيدد   ( 2004  وم ذجدد 
  58 لعر ق   لتشري  لتط ير ب   لاسترشاد   مك 

ا ي ل   لفروس   لقاو         كما  مد  د  وصد   إذ   لرقميد   و لالت  مدا    لإلكتروود  بدالت قي  كبيدر    هتمامد 
  لت قيدد  ويعتبددر  لتجاريدد    لعقدد د  إبددر م ق  عددف  علدد  (L.110-4 إلدد  L.110-1)  لفروسدد   لتجددار    لقدداو   

  59 لالت  م لإثبا   مقب ل  قاو وي  وسيل   لإلكتروو 
  لخفمددد   مددد ود  مسدداولي  ((Directive2000/31/EC خدددلا  مددد   لأوروبدد   لتشدددري  عدددال  كمددا

  لنددات   لضددرر عدد  و لتعدد ي    لاختر قددا   عدد   لإخطددار ذلدد  فدد  بمددا  لمسددتخفمي   تجدداه و جبدداتهم ويحددفد 
  60 لرقم   لمستهل  لحما   معيار    مث  ما  لإهما   ع 

 بجضدداف   لبدداحث    ي صدد  حيدد    61 لرقميدد   لتطدد ر    لت  كددب  ضددرور    لعر قيدد   لقدد  وي  تحددفي   لددا 
  لبياودددا   عددد   لأطدددر   ومسددداوليا   تنفيددداها  آليدددا   وتحفيدددف   لإلكتروويددد    لعقددد د  تدددنظم و ضدددح  وصددد ص 
  62 لتجاري   لمعاملا   أما   حقق بما  لرقمي  
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 تسددد ي  وأدو     لرقمددد   و لإثبدددا    لرقمددد    لت قيددد  مثددد   لإلكتروويددد  بدددالعق د  خاصددد  ق  عدددف  وإدمددداج
  63 لتجار  ف   لرقم   لت س  ي  كب  متكاملا   قاو وي ا إطار   ي فر أ   مك   لإلكترووي    لن  عا  

  لإلكتروويدد  للعقدد د   لفوليدد   لمعددايير وضدد  فدد  (UNCITRAL)  لمتحددف   لأمددم بددفور يددرتبط وهددا 
  لرسددا،  وحجيدد   لإلكتروودد  بددالت قي   لاعتددر    شددم  بمددا  لددفو   بددي   لقاو ويدد   لق  عددف  ت حيددف  فدد  أسددهم

  64 لفول  للتعاقف  مرو  آليا   وت فير  لإلكترووي  
 وطنيددد  قاو ويددد  أطدددر وجددد د  بضدددرور   لدددفول  و لت حيدددف   لعالميددد   لتجدددار  منظمددد  معدددايير ت صددد  كمدددا

 مر عدا  مد   لحدفود  عبر  لإلكترووي   لتجار  وتشجي   لأطر   حما    لضما    لفولي    لاتفاقيا    م   تنسجم
  65 لمستهل  وحق ق   لسيبر و   لأم  ق  عف 

 الخاتمة
  لسدابق    لفصد   خدلا  مد   لرقمد   لتطد ر ظ  ف   لتجاري   لعق د  م ض ع وتحلي   ستعر     بعف 

  : لآت   لنح  عل  و لت صيا    لنتا،  م  مجم ع  إل   لت ص   مك 
 النتائج : ولاا 
   لمدفو     لقداو     فد    عليد     لمنصد ص    لتقليدف     لأسداس   علد    تقد م     لد    مدا    لعدر ق  ف    لتجاري    لعق د  إ   .1

  لحفيث      لرقمي   و لتط ر      لقاو و    ل  ق    بي   فج     أظهر   ما   وه      1984  لسن    ( 30)   رقم   لتجار    وقاو   
  لاعتددر   فدد  أولدد  خطدد   شددكّ  قددف  2012 لسددن  (78) رقددم  لإلكتروويدد  و لمعدداملا    لت قيدد  قدداو    إ  .2

 و لتنفيا  بالإثبا    لمتعلق   لإشكالا   جمي  بالتفصي  تعال  لم وص ص  أ  غير  لإلكترووي   بالعق د 
  شدتر  حيد    لإلكتروويد    لعقد د  م  بحار يتعام   لعر ق   لقضا  أ   لقضا،ي   لاتجاها   م   يتض  .3

 بصحت   ُ عتر  حت   لحالا ( بع   ف   لشكلي   لسبب   لمح   ) لرضا  للعقف   لتقليف    لأركا  ت  فر
  وعكدس ممدا و لإوترود   للاتصدالا    لتحتيد   لبنيد   ضدع   مد    لعر ق  ف    لرقمي    لتجاري    لبيئ   تعاو  .4

  لإلكترووي    لتجاري   لمعاملا    ستقر ر عل  سلبا  
 جعلهددم مددا وهدد   لعددر قيي    لتجددار لددفى و لرقميدد   لقاو ويدد   لثقافدد  ضددع  إلدد   لعمليدد   ل قددا،  تشددير  5 .5

  لإثبا   صع ب  أو  لحق ق  ضياع خشي   ل رقي   لعق د  عل   لاعتماد   فضل   
 تع يدد  أمددام أساسددي  عقبدد   مثدد   لحك ميدد   لعقدد د  فدد  و لمددال   لإد ر    لفسدداد  أ  و قعيدد  حددالا   كشددف   .6

  لتجاري    لتعاقف    و  ه  عل   لمباشر ت ثيره ع  فضلا    لرقمي   بالتعاملا    لثق 
  لإلكتروويدد   لعقدد د  بشدد   2010 لسددن  (1) رقددم  لمسددتهل  حما دد  قدداو    فدد  و ضددح  وصدد ص  غيددا   .7

  لخفما   أو  لسل  مطابق  وعفم  لتجار    لغ  منها عفيف   لمخاطر عرض   لمستهل  جع 
 التوصيات  :ثانياا 
 أركاوهدا   حدفد   لإلكتروويد    لتجاريد  بدالعق د  خداص  فص  وإضاف   لعر ق   لتجار   قاو     تعفي   ضرور  .1

  لقاو وي   وحجيتها إثباتها  وسا،   وعقادها  طرق 
 تمثدد  إذ  و لسددريع    لمسددتقر   لإوترودد   خددفما   تدد فير عبددر  لرقميدد   لتحتيدد   لبنيدد  تطدد ير فدد   لإسددر ع .2

 إلكترووي   عق د  منظ م  أ  وجا  أساس
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 عمدد   وورش تفريبيد   بدر م  عبددر و لمسدتهلكي   لتجدار بددي  و لرقميد   لقاو ويد   لثقافدد  وشدر علد   لعمد  .3
 إعلامي   وحملا  
 حجي  تحفد  تفصيلي   تنفيا   وتعليما   ل  ،  إصف ر عبر  لإلكترووي  و لمعاملا     لت قي   قاو     تفعي  .4

  لإثبا   ف   لرقمي  و لبياوا    لإلكتروو   لت قي 
 بمدا  لعر قيد    لتجاريد   لمحداكم هيكد  ضدم   لإلكتروويد   لعقد د  فد  متخصصد  محداكم أو  دو ،در  إوشا  .5

  لن  عا   ف   لب   سرع   ضم 
 ثقد   عد   بمدا  لفسداد  مد  للحف  شفاف  لأوظم   وإخضاعها   لتجاري    لحك مي    لعق د   عل    لرقاب   تع ي  .6

 و لمحليي    لأجاوب   لمستثمري 
  لإلكتروويد    لعقد د  فد   لمسدتهل  حقد ق  تدنظم صدريح  وص صدا   ليشدم   لمستهل  حما   قاو     تعفي  .7

 و لتع ي   و لإرجاع  لبضاع  بضما  يتعلق ما ف  خص صا  
 مد  للحدف   لعر قد    لمركد     لبند  لإشدر   و لخاضدع   لآمند    لإلكتروود    لدفف   وسا،    ستخف م  تشجي  .8

  لتجار   و لاحتيا   لنصب  عمليا  
  خيدار      تعدف   لدم    لتجاريد     لعقد د   مجدا    ف     لرقمي    للتح لا     لعر ق   م  كب    إ     لق      مك    وبال  

   لحفيثدد     لتجددار    متطلبددا    مدد    ينسددجم   شدداملا    وماسسدديا    تشددريعيا    إصددلاحا    تسددت جب   ملحدد    ضددرور    بدد  
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