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 المستخلص 
لا يخفىىىىى  لجىىىىى   التطىىىىىت نىىىىىي   ادهىىىىىلم  ادمجىىىىىن  اىىىىىوم ي ىىىىى ي   ا ىىىىى ا   ىىىىىن نلىىىىى    مجطىىىىى   ات جلنىىىىى   

لجه نن  أثير   كبيرة لج  نلري   حط  ج   ايلنط  ولج  ك     لأصى ية و اتلى لا  و لإ ص لا  ون  أثتر 
حيث ي ي  ا صر  اح ان بحق لصر  ات جلن   و لا ص لا  ات  حممده  ادهلم    اسري   و اتدلاحم  نىن 

أ   زيىى  ة رىىيم   ومىىي و خىىلين  ات جلنىى    ىىن اود ىى م امىىدخي   لىىلم   ات جلنىى    ا  اتطىى    لإودروىى   نتىى  
 اا  اودم    اتلدتت  احييث نن نلدتت  اصج ل  اا  نلدتت  ات جلن  .

 ضىىىلام لتىىى  نفاىىىر  وفىىى م  مىىىي أصىىىلح    جلالعطىىى   ات جلنىىى   و ات ر ىىى   اركيىىىلة  لأم مىىىط  ادمىىىي  ووتىىىل 
وبصىىىف  ل نىىى  ي ىىىير نصىىىهجل  احملنىىى   لاا درووطىىى   اىىى   مىىىدخي    امهىىى    ا ىىى   الاودروىىى   ، اتلدت ىىى  
 Information andتطىىىى   لا)ىىىىر    هبيىىىىق و مىىىىدخي    مجطىىىى   لا صىىىى لا  و ات جلنىىىى   و لا و    ارر

Communication Technology. نن )لا   اتل رت  لاا درووط   
الأول: المرفقققل العقققام  ،وبجىىى عم لجىىى  نىىى  مىىىبق يتمججىىى   امىىىل  بىىىأر قج اىىى  نر مىىى ر واىىىط  نر ىىىق و حىىىي

؛  ىى اتر ق  ا ىى    ادمجيىىىيم يمىىي  )ين  ىىه اص ىىىر   انىى  بصىىىلمة  الإلكترونقققاوالثقققانا: المرفققل العقققام  التقليققد 
 لإ  مة  المىى  ي  ادمجطىى   احيييىى   ىىن  ا تىىي  احمىىلنن لىىن  ريىىق نىى  ي ىىر  بىى  مىىدخي  ب )ىىين    مجيييىى  أو

 ىىن  ا تىىي  احمىىلنن يسىىدخي   ات جلن  طىى  و لإا درووطىى   ىىن ا  مة   م عييىىي  م أمىىجلب  لدتىى   بت جىى  ،  لإا درووطىى 
وا جه نت نا  يلم  نر م م ل ن م  مجييي م ويم س أثر  ادهلم لجى  قىو   ولؤور نلظفي     ق  ا  ن ر لؤور  ات

 ىلا يمىي  )ىين    مجيييى  أبىي م   لإا درووىنأنى   اتر ىق  ا ى   ،  اتر ق بجسىل  نى  يمينىه نىن )ىين    ا درووطى 
 .  1 ر  اوكط    ل نر قٌ ل ٌ  اا دروونٌ صر  ونن أبرز  هبطم  ه ن  يف ر  بىىى   اتي

  ا جت    اتفد حط :  ادمي   ادمجن،  اتر  ق  ا  ن ،  ام ولر  لإ  مم.
Abstract 

It is no secret to everyone the extent of the technical development that the world 

is witnessing in the field of information and communications technology and the 

great impacts it has had on the course of our daily lives and at all levels and fields, as 

the current era is truly the era of information and communications due to the rapid 

and successive developments achieved in increasing the capabilities of transferring 

and storing information in the spread. The use of the World Wide Information 

Network (the Internet), which led to the transition of modern society from an 

industrial society to an information society. 
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In addition to what was mentioned above, information technology and 

knowledge have become the basic foundation for the progress and growth of 

societies. In general, the term e-government refers to the public sector’s use of 

the Internet and other digital tools (application and use of information and 

communication technology) through websites. 

Based on the above, we can say that there are two facilities, not one facility. 

The first: the traditional public facility, and the second: the electronic public facility. 

The traditional public facility provides its services to individuals either in the form of 

traditional services or by using modern technical means in government work through 

what is known as electronic management, meaning that it adopts a new method in 

government work that uses information and electronics in managing the affairs of 

public facilities and the affairs of its employees, but nevertheless it remains a 

traditional public facility and is measured The impact of development on this facility 

in proportion to the electronic services it provides. As for the electronic public 

facility, it does not provide traditional services at all. It is a purely electronic public 

facility, and one of its most prominent applications is what is known as (smart cities). 

Keywords: technical progress, public facilities, Administrative Law. 
 المقدمة

ي ىى ام نلعىىل   الحىىث   ىىرة نىىي   ىىأثر نف ىىل   اتر ىىق  ا ىى   ب  ىىلم  اتر ىىق  ا ىى   الموضققو : فكققر  
  الم  ي  ادمجط  لج  وظطف   اتر ق  ا     ادمجييم  ن  مييته اجخين    ا  ن  اص ر  . و و م س لاا دروون 

 وومى  ي  اد جلالعطى  ظ ىلم نىن  ال وىا  اج ىرم  ىن نلعىل   الحىث  تىن  قتطى  الموضقو : اهمية 
 نف ىىل   هىىلير نتىى  أثىىر  ىىن  ا  نىى ،  اتر  ىىق   مةلإ نسىىدحيث  أوتىى   ايلىى   ااىى   ادىىن أ    احيييىى   لا صىى  
 نل    ن ق  ج  ثلمة قط   . أن   ال وا  ا تجن  يدتيي  ناا دروون ر اا  ن ووع ه  ادمجييم  ا     اتر ق
 ضىلام لىن ناى   ر  لا)ىو ب ىو    ، درووىنلإا   ا ى    اتر ىق  نصىهجل ظ ىلم ااى  ب اجدطل  أ   لعط  اد جلا

 اج ىىى   نىىىن لىىىأوه  اىىىدخجن واىىىل بصىىىلمة وسىىىبط  نىىىن ظىىى قرة  افسىىى    لا  مم  اتدتيجىىى  ب ارلىىىلة و اتحسىىىلبط  
 نف ىىىل   ىىر كتىىى  يسىى    الحىىث  اىىى   لجىى     ع  اخىىىين    ا  نىى  اجلت ىىلم. ثىىىر  مىىجل م أو اتجسىىلبط  و ادىىن 

 . اوكط  اجتير  ي احييو م م  ب ض  ادل مب  ه  لندهجو   ه اط م ل لج  ل ر ال و   اوكط   اتييج 
 يأ ن:يتمن  عت ا   بت   و ادن  الحث ب ا ييي نن  اص لب   ن مج  نلعل  دلسي  الموضو :مشكلة 

لا  ىىىىل    ايم مىىىى    ام ولوطىىىى   ادىىىىن  رحىىىى   ىىىىن قىىىىو   اصىىىىي   ىىىىن  ا ىىىىر   رجيجىىىى  ور صىىىىرة لىىىىن نل الىىىى   .1
لجىى   وأثىر  اتسىدلي    ادىىن حصىج   ىىن  ا ى ا  كتىى    ىي   ايم مىى   اى   اد ىىر  لجى  نف ىىل   ادمىي   ادمجىىن 

  اتر  ق  ا  ن  نن حيث او      وكوا  نن حيث ا  م   .

  ىىن ا  مة  اتر  ىىق  ا  نىى     ادىىن  ىىج   كىىي نىى  يد جىىق ب ادمىىي   ادمجىىن اجصىىلا  اد ىىري ط أو او ىىي   رجىى  .2
 و اتدتيج  ب لإ  مة  لإا درووط  اجتر  ق  ا  ن . وم  جه  ن  ا ر   و مدخي  
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 أثر نف ل   اتر ق  ا     ادمجيىيم ب ج صىر     در ض مل   رعط   الحث لج  أم س البحث: فرضية 
بىى لإ  مة  لإا درووطىى  اجتر  ىىق  ا  نىى  وكىىوا  ظ ىىلم   نىى  ي ىىر عن وظ ىىلم  ات رو ىى  ب ادمىىي   ادمجىىن و اد جلاىىل 

 نصهجل  اتر ق  ا     لإا دروون  اصر  وقي  أثر  وظطف   اتر ق  ا    بسبا نا  
ب ى  نىن عتطىت  و لإح     اجصلا و مدمص ع  مدمر ع ن   لامدمر  ن  اتج ممج دتي البحث: منهج 

  ا  نىى   اتر  ىىق  ىىأثر  ج واىى   ادىىن  اسىى بم  و ايم مىى   و ارمىى  ي  ا دىىا  مىىدمر ع )ىىلا  نىىن وناىى  ، الل وىىا
جلحىىث  ىىن عل طىى    ات ىىمج  و ركيب ىى   ىىن وسىىق ا  اتىىج م  ادحجيجىىنبلمىى  ي  ادمىىي   اد جلاىىلعن كتىى  مىىج دتي 

إ  مة  اتر ىق و  او ى ع نت  ي مي نح وا  العت  صلم ل   لن  ادمي   ادمجن وأثر  لج  و حي،  رم ر ولون 
 .لج   الم  ي  ادمجط   احييي  ب لالدت     ا  

 ىىن نلحيىىين وخصىىن  اتلحىىث  لأو   هواغىىرض  لإح  ىى  بتلعىىل   الحىىث  سىىجدج واالبحققث: خطققة 
. ووخصن  اتلحث  اي ون ايم م  أثر قو  بتف لنه  ادمجييم و لإا دروون  اتر ق  ا    ن هط نج ت  ايم م  

 - يأ ن:وكت   وإ  م   ؛ ادهلم لج  او  ع  اتر  ق  ا  ن  
 وأثر التطور التقنا عليهالمرفل العام  ماهية: المبحث الأول

ي ىىي  اتر ىىق  ا ىى    ات  ىىر  لإيلىى بن اج ىى    لإ  مة و دىىللا   لإ  مة بجفسىى   أو ب لالىىدر   نىىت  لأ ىىر  ، 
و سىى   نىىن )لااىىه ااىى  الىىل    اح عىى    ا  نىى . و  ىىي   ىىرة  اتر ىىق  ا ىى   نىىن  لأ  ىى م  ار طسىى   ىىن  امىى ولر 

 ا  نىى  بمصىىىي  حميىىق  اصىىى ال  لإ  مم ويمدىىرر ن جىى   اتر ىىىق  ا ىى    ىىىن  امىى ولر  لإ  مم ب لىىل    اح عىىى   
. ار  الحىىث  ىىن نف ىىل   اتر ىىق  ا ىى    2   ا ىى    اتصىىجح   ا  نىى  قىىن  ا ىىي  نىىن وم ع او ىى ع  اتر ىىق   ا ىى  ،

نف ل   اتر ق  ا     ادمجييم  ن نهجا أو  ثى  وبىين نف ىل   اتر ىق  ا ى    لإا درووىن يسديلن نج  أر وبين 
  ن نهجا ث رٍ وكت  يأ ن:

 فهوم المرفل العام التقليد  وأثر التطور التقنا عليهم: المطلب الأول
 ولج صىر  بصىلمة نىىلعلة  ادمجيىيم مىجدج و   ىن قىو  اتهجىا بطى ر أقى   اد ىى مية  افم طى  اجتر ىق  ا ى  

 وكت  يأ ن:  اتف ل  قو  لج   ادمجن  ادهلم وأثر
 التقليد  تعريف المرفل العام: الفر  الأول

ح عىى   ل نىى  يدضىىتن الىىل ل      ع )ىىين   ل نىى  ادحميىىق نجف ىى  ل نىى  يمىىل   اتر ىىق  ا ىى   لجىى  وعىىل  
أو أ ىىر    ،  اح عىى    ا  نىى  قىىن  ادىىن   ىى   الت ىىلم بصىىف  ل نىى  مىىل ع لىىتي أ ىىر    ايواىى  عتىىط    أو ن  ت ىى 

و جلىىأ  ايواىى  ااىى   ،عىلع نىىج   أو نح   ىى  ن يجىى  نيىىي نر ىق  لأنىىن و اصىىح  و اتىى ع و الرىىل  و لإ صى لا  و يرقىى 
  قىىو   اح عىى   و ىىر م لأقتيد ىى  اجلت لىى  أو او ىى   حدىى ي انم وطىى   ب ىىري  ون  يىى  لا  دىىل ر اىىي   لأ ىىر   أو الىىل 

 نىى  م أو ن جىى واجتر ىىق  ا ىى   ن جطىى ر :  لأو   ، 3 ا ىىي  انمىى ر  أ يد ىى  لجىى   العىىه  لأاتىىي  ور  ىىي)ي  لإ  مة
ب ىي   اوم يت ممىه  اتر ىق  اج      أن   ات ج   اتلعللن فط جن ،و اي ون ن ج  لضلم أو لمجن نلعللن

وأنى   ات جى   ا ضىلم أو  ا ىمجن فطمصىي بىه  ا ي ى   ،الىل   ح عى   ل نى  و اىوم يخضىت لإلىر   ومر بى   ايواى 
 . 4 ي ي   ا   حميق نص ال  الت ل  وإلل   ح ع      لأم مط أو  اتج ت  أو  ال  ز  لإ  مم  اوم 
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 مىىي أاىىي ب ىىض  افم ىى ع لجىى   ا جصىىر  ا ضىىلم اجتر ىىق  ورىىي  ر وحىى   اد ريفىى   بىىين قىىوين  ات جيىىين
 مىي  لدجىق  م ى ع  امى ولر  ،نن  اج حطى   الظطيطى  أو  اتلعىل ط  نن  افمه  ا   ، بيجت   ج واه  ال ض  لأ)ر

نج تى  ل نىى   دتدىىت ولجىى  مأمى    اف طىى  قلميىل  اىىوم يىر  ار  اتر ىىق  ا ى   قىىل   ا ضىلم  ادمجيىيم  ات طىى م 
ورىي  حتى  اجج ريى   ا ضىلي  أيضى م  اف طىه مولاوىي ونىن  ي  الىل   ح عى   ل نى بسجه  وإ)دص ا  سد 

وقجىى   ا لىى   نت ثىىي  ىىن  افمىىه  ا ربىىن  اىىوم يبىىرز  ال وىىا  ،أوصىى م قىىو   اج ريىى   لأمىىد ن  ابجلطمىىن بل جلىى  
 ا ىىمجن اجتر ىىق  ا ىى   ويل جىىه أمىى س  اد ريىىة ونىىن قىىؤلاع  افم ىى ع  لأمىىد ن وحيىىي   ىىرم مأ ىى  كتىى  ي ىىر  

مد ن مجطت ر نحتي  اهت وم  اتر ق  ا    بأوه ن رو  ي تي ب  ر   و ود     ح  الر   مع    احملن   لأ
ويدفىىق ن ىىه  ىن قىىو   لإ لىى    اىىيكدلم  ،بمصىي    ع )ينىى  ل نىى  اجلت ىلم نىىت )ضىىلله اج ىى   رى ولون ن ىىين

و  لإ ل   وظ ر ا ل   نحتي  ؤ   ن ج  وكوا   ايكدلم نحتل  نحتي ح  ظ. ون ت  يمن نن أنر  مي أودمي ق
 ا تيىىي  حىىييث  ىىن   ريىىة  اتر ىىق  ا ىى   رىى    لجىى  أمىى س  اج ىى   و ا ىىي  نىىن او ىى ع  ويتيىىي قىىو   لإ لىى  

 اف طه  والبى  ير  اىوم لىر   اتر ىق  ا ى   بأوىه كىي و ى    مىل  بىه قي ى  ل نى  بمصىي الىل   ح عى  و   وكن
وكىوا     فى  نىن  افمى   ا ربىن  ،و ا تيىي  يىي ل ن  ن   وفت ل   ويوقا  ن ن    لإ ل    لأمد ن ميفيىرو 

 ات  صر  ادىن  تيىي ااى   ىرعطل  ات طى م  اتلعىللن  ىن   ريىة  اتر ىق  ا ى   ونىن قىؤلاع  اىيكدلم نحتىي 
لجن    ي مين و ايكدلمة مى     ا ىرر وم ويدفىق نىت قىو   لإ لى   ب ىض نىن  افمىه  ا ر رىن ك اىيكدلم ابىر هط  

 .  5 ن  اسلانن ه  ايط ض و ايكدلم ن يم ي مي
و أمطس م لج  ن   مي    وج  ودفىق نىت نى  نقىا  اطىه  افمىه  احىييث  ىن  بجطىه اجت طى م  اتلعىللن  ىن 
  رية  اتر ق  ا    بأوه و ى    دىللا   ايواى  أو  لألىخ ا  ا  نى   لأ)ىر  نل لىرة أو    ىي بىه ااى   )ىرين 

  ح  الر     ونر ربد   ر صيةم به الل   ح ع   ل ن .
)لا  قو   اد رية يدضل أر قجى   ثلاثى  لج صىر يلىا  ل  رقى  حدى  يمدسىا  ات ىرو  صىف  ونن 
  -:  6  وقن  اتر ق  ا   

 . ر يملر  ا ي  نن و     اتر ق  ا    قل  حميق  اتصجح   ا  ن  .1

أر  دلا   اسجه    ا  ن  ا  مة  اتر ق  ا    بصلمة نل لرة أو    ي به اا   )رين وا ن  حى  الىر      .2
  لعي   .و 

 .وعل  اندط ز    اسجه   ا  ن  .3

 المرفل العام التقليد  أثر التطور التقنا على مفهوم: الفر  الثانا
  أمطس م لج  ن  مبق  لإلى مة ااطىه يجلغىن  ادسى ن  لىن نىي  اوهلى    اد ى مية  اسى بم    ادىن  خىن

ادمجىىن  ىىن  مىىيي  )ىىين     اجلت ىىلم  اتر ىىق  ا ىى    ادمجيىىيم  أيضىى م فطتىى  اىىل امىىدخين   لإ  مة ومىى  ي  ادمىىي   
 أو    نل رت اا درووط  ادتمين  اتل  جين نىن  مىيي  وند ب ى  ن ى نلا    اا درووطى م نىت  لبر للم   لإودرو 

   ىىرة   سىى   نىى  نؤمسىى    ايواىى   اتخدجفىى ا واعع بىى  لجىى  قىىو   ادسىى ن  ومىىل  ار  اىىيو  رىىي وعىىي  وفسىى   أ
 بتىى   ا تىىي و ىى   غييىىر لجىى   تجىى   و لا صىى لا ،  ات جلنىى    مجطىى   ىىن  ا   ىىي و ادهىىلم  اد جلاىىلعن  ادمىىي 
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 وبمفى عة ومىريت مى ي ب ىمي  ا  نى   اخىين    مىيي   اطى   حسىين )لا  نن ونا   ا  اتط     اتدغير  يل اا
و سىىد ي  نىىن وم ع ناىى   حميىىق  اجفىىت  ا ىى   أو الىىل   ح عىى    و اتىى   و ال ىىي  الرىى   ىىل ير  ضىىتن ل اطىى 

ن  امىىىل  ب وهلىىى     ريىىىة  اتر ىىىق  ا ىىى   لجىىى   جىىى   اتل رىىىت  لأا درووطىىى  نىىىن )ىىىلا  نه بمىىى  ل نىىى  نتىىى  يتمىىى
 لج صر  اتر ق  ا     اتوكلمة أللا  لجي  .

 ادمجيىىيم ب ىىمي عييىىي وحىىييث ندىىأثر م بىى ادهلم   اتر ىىق  ا ىى    امىىل  ب  ىىلم وإمىىدج   م اتىى  مىىبق يتمىىن
  لاا درووطىى   لإ  مة ج ىى   ادمجىىن حيىىث يمىىي  قىىو   اتر ىىق )ىىين   اا درووطىى  نتىى  أ   ااىى  ظ ىىلم نىى  يف ىىر  ب

 -يأ ن: و ادن مجدج وا   ب نع نن  ادفصيي  اتلعل نت بط ر أق   هبطم     فطت  
 هبيىق  مجطى   ات جلنى   و لا صى لا   ىن   لاا درووطى  ة لإ  م    جىن: الإلكترونيةأولًا: تعريف الإدار  

 اد  نلا   احملنط  و  تطت   بصلمة ك نج  لج  ك     اتر  ق  ا  ن  اجيوا  بحيث   ي   ىن  اتمى    لأو  
اا   مدخي    ادمجط  ار ت نسدل   اخين    احملنط  وع ج   نل ال  ايلمة  مجط   ات جلن    ادن و ط     ىن 

عىر وناى  لىن  ريىق امىدخي   لىلم   لإ صى لا   اتخدجفى  لإولى ز كىي  اد ى نلا  بىين  اتر  ىق  الر   اح 
 ا  ن  و اتل  جين نن ع   وبين  ج   اتر  ق ورهى    لألتى   أو بىين  امه لى    احملنطى  فطتى  بيج ى  نىن 

 . 7  أ)ر  ع   
 اجتىىل  جين و ات جلنىى    اخىىين    مىىيي  قىىن  لإا درووطىى   لإ  مة أر لىىييي ب )دصىى م ومىىل  أر ويتمىىن

  اخين    ميي   احملن   لد     ادن  ادمجييي   اهر   بج ع ال  ة ي جن ن  وقل ومرل   مدمر م م  أاير بهريم 
 أو  اتىل  جين نىت  احملنى  ب ى   دف لىي  ادىن  اجتهطى   اهر  ىق   ىميي الى  ة وكىوا  )لاا ى ، نىن اجتل  جين
  لأ  ع ادهلير  احييث  اجتط قل  درووط  لإا  لإ  مة نف ل   أر ل   وب مي ، اتلظفين أو  لإ  مي   اتج ت 

  اررتىن  ا صىر ااى   اصىج لن  ا صىر نىن بأاتجىه  اتلدتىت قط  ة نن  احملنط   لإ  مة و تمين  لاردص  م
 . 8  اح مل    )ي و ارنلز  ابط و   نت  اد  ني )لا  نن

الا نىت  سى يجط    بو  ىه، ير ار  لإ  مة  لإا درووطى  اى   فىرض وفسى   كتف ىل  ونج لنى  وكطى ر رى    
 امرر  ات عن ونا  نىت ظ ىلم لىلم   لإودروى  ب ىمج    الييىي لبىر نى  لىر  ب ا ىلم   ا ج بل طى   ا  اتطى  

(W.W.Wلامىىدخي      نىىن )ىىلا  امىىدخي    اىىربط  ا ىىلمن بىىين  احل مىىيا نتىى  أ   ااىى   مجىىطن  اح عىى 
 اىىلم  بمىىيم كبيىىر و ىىن و  يىى   ادسىى يج   أفلدتىىي  لإودروىى  كلمىىيج  نىىن ومىى  ي  لإ  مة  لإا درووطىى   ىىن  ىىل ير 

 . 9  ا   اخين   لن بف ي بحيث أعح  يتيي  ا جصر  لأم س 
أر قج   نصهجل  )ر يلىا  ادتييىل بيجىه وبىين نصىهجل  لإ  مة  لإا درووطى   ااطه  لإل مة  ليم ون 

  اتدجللىىىى ،  اد جلالعطىىىى   لا صىىىى   ومىىىى  ي  مىىىىدخي  :  جىىىىن  و اىىىىوم ي لإا درووطىىىى   احملنىىىى   هجلنصىىىىوقىىىىل 
  ىى ابن نىىت و ادل صىىي  لإا درووطىى ،  ا  نىى  اخىىين      احملنطىى     لإ  م  أ  ع مىىبي  طسىىير  ىىن و ات جلنىى  

  لا صى   ومى  ي  مدخي   نن  تميج   )لا  نن  ط   اييتمر  نن بتليي  ا  ن   ق  اتر  )ين   نن  لاودف  
  احملنطى   اخىين    مىيي  ااى   ىؤ م بصىلمة  ات جلن    مدخي   لن  ضلام  و حية، بل ب  لبر ، لإا درووط 

 . 10  أ ضي بهريم 
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و أمطسىى م لجىى  نىى   مىىي  وىىر   ر نف ىىل   اتر ىىق  ا ىى    ادمجيىىيم رىىي  ىىأثر بصىىلمة كبيىىرة ب  ىىلم  اتر ىىق 
 تىن  اج حطى   ا ىمجط  اى  ي ىي ي ىدر   العىل   اتى  م اجتر ىق  ا ى   حيىث  ونلعلل م، ا     لإا دروون لملام 

أنىى  نىىن  اج حطىى    لا در عىىن،ب لإنمىى ر  مىىيي  )ىىين   نر  طىى  بصىىلمة ندهىىلمة ومىىري   نىىن )ىىلا   افضىى ع 
 اتلعل ط   ج    ي  ج   اخين    مي  نن  اتلظفين أو )لا  أور   نحي ة وأوت  يتمن  ر يسدفيي  لأ ىر   

     اتر  ق  ا  ن   لإا درووط  لج  ني م  ايل  وبصلمة  جم  ط .نن )ين
 يأتا:أهم تلك التطبيقات وكما  وسنستعرض: الإلكترونيةالإدار   تطبيقاتثانياً: 

 نسىدمج  قي ى وقن  ،2004 ل   حلير ر  ن و لإ ص لا   لإللا  قي   ا ر    أو ئ الإتصالات:مرفل  .1
  ىن و لا صى لا   لالىلا  و هىلير  ج ىط  ن تد    ا ر رن،  ايمدلم بتلعا حملنط  ع   بأي  نر له   ير

 بجى  و ات جلن  ط  لإو  ع الا ص لا   ا  ن   ا رك  كت   س   . 11  احييي    ايواط   ات  يير عتن  ا ر  
  اهجىىا ادسىىدللا  لاودروىى ، )ينىى  و لزيىىت  مىىدلا  وأع ىىلة  اضىىل ط   ا ىى بلا  ب ىىلم   دتيىىي ندهىىلمة  حدطىى 
 ك  ى   ىن FTTH  اضل ن  اجف ن ن  ميت نيي ن ت  ول ط  ن  ميت  جفيو وكوا   اخين ، قو  لج   اتدل يي

  لا ح  يىى ،  اىىلز م   لتىىي  ىىن  لاا درووىىن  ادحىىل  ن ىى ميت  جفيىىو ل  م ىى  لجىى   )ىىو  وكىىوا   اتح   ىى  ،
 ول طى  ومجى   ات ى ميت قىو   فحيث  ر  اتؤني ونن ب اتلعل ،  ات جط   اخ ا  امه   لرك   نت ب اد  ور 

 . 12  احملنط    اتؤمس   ولتي  اتل  جين حط ة  ن

  الر يى  بحتىلا   ا طى    ريىق لىن نتدى زة صىحط  )ين    ميي و دتيي  ن  :الإلكترونية الصحةمرفل  .2
  لأ ويى وكىوا    لاواطى   اصىحط   ارل يى   ن و لا ص لا   ات جلن     جلالعط   مدخي   )لا  نن و ادل ط 
   )ىىي  اصىىحط  ب اىىيو  ر  اصىىح  مة وز   لصىىييو   اهبطىى   ابط وىى   رل لىىي نىىن و يرقىى   اىىي  وبجىىل   اتد  نجىى 

 . اتحتل   ا   ف لبر و اصحط   اهبط     لامد  م وأ)ير م  ميي    اتح     

 وكفىى عة    اطىى  اد ليىىل و لا صىى لا   ات جلنىى     جلالعطىى   مىىدخي   ىى   حيىىث الإلكترونققا:مرفققل التعلققيم  .3
   جىط   ىرا و ىل ير  ات جتىين،   ن ى م   جتطى  وعىت ر اجه اىا، نج مل    جطتط  بي   )لا  نن ، اد جط  ره  

 لىىن أنىى س.  اتىىي م   ىىن  احضىىلم  سىىليي ن جلنىى   و ىى  و   لأندح وىى   ودىى  م و ميىىط   حىىن ت ىىرو ك اجلتطىىت
اجمبىىىل   ىىىن  ات  قىىىي   لإا درووىىىن دمىىىي  )ىىىين   لييىىىية أقت ىىى   ادمىىىيي    ا جتىىىن، و الحىىىث  ا ىىى ان  اد جىىىط  مة وز 

  تىىىن قطىىى   ا ر   ا جتطىىى  عىىىط   لا در   اتمدلىىى و ال ن ىىى    اتخدجفىىى  اجيم مىىى    لأواطىىى  و ا جطىىى   ضىىىلام لىىىن )ينىىى  
  الصىل  أنم وطى  ااى  اعى     ا  اتطى ،  ا جتط   ايومي   لألا   ا  نج   اجصلا اا   الصل  يفتمن )لاا  

كتى  مى ق   اد جىط   لاا درووىن  ، لأودروى  لىلم  لجى   اتد حى   اد جطتطى  ل  و ات  اتج قم نن كبيرة نلتلل  اا 
  ف يىىىي وعىىىرومة ل  حىىى اج قجىىى    ار  وعىىى   لأ  مدضىىىطه اتىىى   و مىىى م COVID19 ىىىن  خهىىىن ظىىىرو  ع  حىىى   

 .وبم    نر حجه  اديمي   ن  اد جلالعط 

 ن   بجيي  )ين    ل ير ن  قط   ا ر   لاا درووط   ابجيي  مني  و دتيي الألكترونية:مرفل الخدمات البلدية  .4
  حييىي ت ىرو ي ب دتيو   اتل  ن لأحدط ع   و م م  و لأ ص لا   ات جلن     جلالعط  أم س لج   و   اط اف عة

 ر. ادصح ون  اي  اتط   أقي م حل   ات ر   و ل     اللن زي  ةو   اتير )هط  ط )ر  و رو   اتج ط 



 م.م. ايناس مؤيد جاسم
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 لأحىل    اتيوطى   نييريى  اخىين    ادىن  مىين    وأقت ى  الداخليقة:خدمات المرافل العامة التابعقة لقورار   .5
اعى    ااى   اخىين    اتمينى  نىن  مىفر عىل ز اله ر   ال جطى   اتلحىية و  لج  اجحصل  و الل ز   و لإر ن 

  اتخ افىى   لىىن  لأمىىد لا  )ينىى وكىىوا    اسىىط م  ، قطىى  ة م)صىى  أصىىي مب و اتدتيجىى   ا  نىى   اتىىروم نييريىى 
 .حييي م   اتسدلم ة  اتركل   ن  نلا  لن  لامد لا  وكوا   اتركل  ، لج   اتسدحم  ن   و اغر   اترومي 

 اجحصل   لإا دروون  ادميي  وأقت  الإجتماعية: خدمات المرافل العامة التابعة لورار  العمل والشؤون  .6
  لإا درووط   ابل ب  نلرت اا   اي)ل  نن  اخين  قو     فتمج حيث  ا تي لن ين   ج ا  سليي )ين  لج 
 مة  اىلز   دمىي   لاعدت  طى   ارل يى  نسىدل   لجى   نى  ب ادسىليي،  اخ صى   درووط الا   لأمدت مة اسحا مة اجلز 
. ب ىىىي   سىىى يي نىىىجح   نلىىى ا   لأعدت  طىىى   احت يىىى  لىىىلم  نسىىىدفييم ن جلنىىى   لىىىن  لأمدفسىىى م )ينىىى  ا ىىى 

 .  13 دت  ط   لإع لإل و   

 مفهوم المرفل العام الإلكترونا الصرف: المطلب الثانا
 وز    و ردىىه دىىه وكف   لإ  مم   ا تىىي  هىىلير نلىى    ىىن ق  جىى  ول طىى   ات جلنىى   رفىىلة  مجطىى   أحىيث 

نتىىى  وىىىدم لجىىىه ظ ىىىلم نىىى  يف ىىىر  بىىى اتر ق  ا ىىى    و لإ  مة  اتىىىل  ن بىىىين  ادف لىىىي  ىىىن سىىىرل  او   لإودىىى ي  ىىىن
 - لآ يين:  لإا دروون   اصر   و اوم مجدج واه ب الحث  ن  افرلين 

 تعريف المرفل العام الإلكترونا الصرف: الفر  الأول
  اىىوم  ا صىىر قىىو   ىىن  لإا درووىن  ا ىى    اتر ىىق نصىىهجل ظ ىر  ا   جىى   اد جلالعطىى  اجدهىىلم   ودطلى 

 ونل الىى   ات جلنىى    ىىل ر نىىن  ايىىلمة قىىو  أحيثدىىه ونىى   اررتطىى   ايىىلمة لصىىر أو  ات جلن  طىى  لصىىر يسىىت 
 و حىىللا ول طىى  ومجى   لإا درووىىن  ا ىى    اتر ىق ااىى   ادمجيىىيم  ا ى    اتر ىىق نىىن  ادحىل  ي دبىىر حيىىث  ادهىلم  
 ب ىىىىو   اتجدف ىىىىين أو اجتسىىىىدفييين و مىىىىييت    ا  نىىىى   اخىىىىين   بتسىىىىدل   و لام مىىىى ع  ا ىىىى    اتر ىىىىق  ىىىىن ايل بطىىىى 

ان ار كىي   لإا درووىن،. ونن )لا  بحيج   اتدل عت قو    وجى  اى  ولىي   ريفى م نحىي  م اجتر ىق  ا ى    اخين  
 اد ريفى   ك وىى  نجصىل  حىىل    ريىة  لإ  مة  لإا درووطىى  ويرعىت  اسىىبا  ىن ناىى  ح حسىا مأيجىى  ح احي ثىى  

ب    ادخىل  أو لىي   ايمى  ب اد جلالعطى  بصىف  ل نىى   اتلعىل  أو ا لوىه ند جىق ب لاا درووطى    ادىن رىي ي ىل 
 ب اج ر اا  وعل   امرصج   لإا درووط   اتد رمة لج   اتل رت  لإا درووط .

 نىن )ين  ىه يمىي   اىوم  اتر ىق ناى -بأوىه:   لإا درووىن  ا ى    اتر ق وب ار   نن نا  يتمجج    رية
 اا درووطىى   ىىي م بصىىلمة ن  طىى  ا  ميىى  قي ىى   وأ ن ىىرول  اا درووطىى   يىىر نجتلمىى  بصىىطغ   وحىىي   )ىىلا 
 ا  ميى  أو  عدت  طى  أو  ردص  ي  ل ن  وأو ه  بألت   اج ط    ا     ام ولر  وه   و ن  ايوا  الر    ح 

 حملنط  وبل ب   نل رت لبر ن جلي  أو ن  ي  ل ن  ح ع   الل   أعي نن ل ن  أقي   ادحميقأو  يرق  
بصلمة  جم  ط  و ور  ي)ي نن  نم ر أم ونن ور ، أم  نو لإمدف  ة نج    ااي    الصل  يتمن اا درووط 

  ع وا  ا جصر  ال رم.
 ،   ىىل اف  اطىى  زيىى  ة نىىت  اد جفىى  و مجيىىي و ال ىىي  الرىى   ىىل ير  اتر ىىق  ا ىى    لإا درووىىن تيىىل  ن نىىنو 

 و  ليىىل د ىى  كف  وم ىىت  احملنطىى   لأع ىىلة أ  ع نسىىدلي    حسىىين  ىىن  ادمجطىى   امىىيمة ودىى ي  مىىدخي  يمىىل  لجىى  
 . 14   اترعلة  لأقي    حميق  ن   لجيد  
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لا يمىىي  )ين  ىىه بصىىلمة  مجيييىى  أبىىي م   ىىل   اصىىر   لإا درووىىن  ا ىى    اتر ىىقونتىى  يجلغىىن نلاح دىىه أر 
  اتىىير و   اررتطىى   اتىىيرنر ىىقٌ لىى ٌ  اا درووىىنٌ  صىىر   ونىىن أبىىرز  هبطم  ىىه نىى  يف ىىر  بىىىىى   اتىىير  اوكطىى   أو  

  سىدهطت أو ى  ناى  و لا صى لا ،  ات جلنى   ادمجطى   ادحدطى   ابجطى  لجى  م ىط  ب مي   دتي ادن  ،  لإيملالعط 
   ىىىلر  أر يتمىىىنو .  ادمجيييىىى   اتىىىير بخىىىلا   اتدغيىىىرة، و لاعدت  طىىى  و ايم فطىىى   لاردصىىى  ي  اج ىىىرو   لامىىىدل ب 

 ااى   ىيميلط م   حليج ى   ى   مجيييى  نييجى  أو  ابي يى ، نجو نكط  بهريم  وأو    صتت  عييية نيو م   اوكط   اتير
  بىنو  أبل ظبىن بيج   نن نكط ، اتير ن  ميت  ا  ا  حل  كييرة نيرو   و  أ جم حيث . ب ا  ني نكط  نييج 

  اتىير وتى ني  جد ىر أر  اتمبىي  ا مىي )ىلا   اتدلرىت ونىن. وأنسىدر    ولىجغ  م و لكيىل وويليلم  ومجغ  لمة
  . 15   اتير  هلير نخهه   ااي    سدجي أم مط  رل لي  اجت ني قو    مي وأر و مت، وه   لج   اوكط 

  احطىى ة، ول طىى  ادحسىىين و لا صىى لا   ات جلنىى     جلالعطىى   سىىدخي  نبد ىىرة رنىىي قىىنو اتىىير  اوكطىى  
  لأعطىى    حدط عىى   ن  ىىه  الرىى   ىىن و جبىىن  اتج  سىى ، لجىى  و امىىيمة  احضىىري ، و اخىىين    ا تجطىى   وكفىى عة
  نج تىىى  لر ىىى ورىىىي ،و ايم فطىىى  و ابي طىىى ، و لاعدت  طىىى   لاردصىىى  ي  ب الل وىىىا يد جىىىق فطتىىى  و ام  نىىى   اح اطىىى 

   اتىىىير  اوكطىىى  بأو ىىى   وتىىىلني عييىىىي نىىىن  اتىىىير يدخىىىو نىىىن   جلالعطىىى   ات جلنىىى   ISO ات ىىى يير  ايواطىىى   
  نج لىىى م GISو ىىى   ات جلنىىى    الغر فطىىى   ، افضىىى ع  لا در عىىىن ، ابط وىىى    اررتطىىى  ، احل مىىىيا ،  لإودروىىى 

أنىى  بروىى نم  اتفلعىىط   لأومبطىى   يىىر  بىىأر  اتييجىى   اوكطىى  قىىن  ،اجدخهىىطط و احضىى مة و لإ  مة  احضىىري   ي ىى 
 اتفدل   ادن يحمت    اتسدخي  وقن بوا    لز نن ريمة  اتل  ن لج   ات  مك   ن صط     الابد  مبي   

ل  اتييجىى   اوكطىى  بلعىىل  نملنىى   أبرزقىى   ىىل ر  اتسىىدخي   اىىوكن وقىى   لأ ىىر    امىىر م    اخ صىى  ببي دىىه و دتيىى
و ابجطىى   ادحدطىى   اتدمينىى  كدمجطىى    ات جلنىى    ، اىىوين يتدىى زور بيم  ىى   لابىىي   ادهبطمىى    اد جلالعطىى   احيييىى 

  دتىي لجى  ووعىل  حملنى  نكطى   ادىن  ،و ل ر  ا  ا   لإ در عن وقل  افضى ع  اسىيبر ون  اتفدىل  ،و ا لم  
 .  16  م ايا  احلكت  و لإ  مة  اوكط  اجتييج  عتن نبيأ  اتح ا ة  لإ در عط  اجل رت ن جلن  ط م 

  ابط وىى  و   ات جلنىى    ي ىى   فسىىدخي  ىى ر  اتييجىى   اوكطىى  قىىن  جىى   اتييجىى   ادىىن  وبجىى عم لجىى  نىى  مىىبق
  ىىن  اخىىين   ادحسىىين  ابط وىى   قىىو   مىىدخي   يىىد   اتم بىىي  ىىن بمفىى عة، و اخىىين   و اتىىل م   لأصىىل  لإ  مة
  ادن و لأصل  و اتل ون و لأع لة  اتل  جين نن عت        ادن بط و  و  تي أيض م  ا.  اتييج  أوح ع عتطت
 ولىىىلم    ا  نىىى  و اتر  ىىىق  اه رىىى  ونحهىىى   و اجمىىىي  اتىىىروم أو تىىى  وإ  مة اتر قلىىى  و حجيج ىىى  ن  الد ىىى   ىىىد 

وكىىىوا   و اتمدلىى  ، و اتىىي مس  ات جلنىى   وأو تىى   الىىر    وك ىىف جم  طىى م    اجف يىى   ىىيوير و   اتطىى   انىىي    
  سىخر  ادىن  اهىر   حيىث نىن نكطى  بأو ى   اوكط   اتير  ف رَّ و   لأ)ر ،  اتلدت ط  و اخين    اتسد يط  

  .اجتييج وحمت   و خهطه   و حجيج   نر ربد   كطيط   ن وكوا   اد جلالعط  حملن     ب  
 تطبيقات المرفل العام الإلكترونا الصرف: الفر  الثانا

 : 17  ونج    لإن م    وا   ن  اتسدي ن   اوكط   اتيرونن أبرز  ج   اتير قن الذكية: أولًا: المدن 
 ن   حطى ة  ىل يرب ىي   2006  ا ى   نجىو ا ى   ادخهىطط  ىن نأبىل ظبى ان مة بيأ  و ادن مدينة مصدر: .1

 .نكط  بي ط  نج لن  عتن ل اط  عل ة
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  ادلريبطىى   اترحجىى  2018 لىى    ىىن نأبىىل ظبىى نييجىى  بجييىى  أ جمىى حيىىث  :الذكيققة للمدينققة رايققد مشققرو  .2
 اجتييجى  ز يىي ن ىرو  نسىت     حى 2022 – 2018   لاصىهج لن و اىوك ع  اوكطى  اجتىير  اختسط  اجخه 
  مد ىر   اا  ي ي  و اوم  لألط ع، اودرو  بدمجط   ادحدط   ابجط  لج صر ا  مة اا   ات رو  ي ي   اوكط ،

 . اتل صف   ل اتط   حدط  بجط  و حميق  لابد  م نج لن  و ف يي  اتسدمبي

 نييجىى   لإنىى مة ع ىي ااىى  نح ومقىى  احىي   ىىن 2021  بىن )هىى    ىىي  :دبققا فققا المسققتدامة الذكيققة المقدن .3
 )ىين   ااى  حملنطى  )ينى  1000 حىل ان  حليىي  مىدر  طلط   اوكطى   بىن نييجى  ن رو  يدبج  ،ونسدي ن  نكط 

  اتىىير، و خهىىطط  ات اطىى ، و اخىىين   و لا صىى لا ،  ادحدطىى ، و ابجطىى   اجمىىي،:  اد اطىى   ار طسىىط  اجمه لىى   اا درووطىى 
 كتؤمسى  ادصىلل  احملنطى   ال ى   ك  ى   لتت نل  مة بدجفيو أيض م   اوكط   بن نييج  ن رو  ر  كت   ،و ا  رب ع

 لجى   اتلى  مة قىو  عىتن  اح اطى   ات ى ميت   ىتي و  ى   مى ي بأمىجلب  اجتد ى نجين لى نج  )ىين   و مىي  و حية
 و اد جىط ،  اصىح  ره لى    دجى و  و ادىن:  اوكطى   احطى ةقىن  نسى م   ثلاثى  لبىر نكطى  وأع ىلة  هبطم    مدخي  
 نكطى ، لىرك    هىلير يدجى و  و اىوم:  اىوكن  لاردص  و  . اه ر  و)ين    ا  ن ، و اتر  ق و لا ص لا ، و ادجمي،
 ونج مىىل  نكطىى  بي ىى   ىىل ير  دجىى و  و ادىىن  اوكطىى   اسىىط ح و  .نكطىى  ووظىى  ف نكىىن، أمىى   ومىىل   نىىل وئ، و)ىىين  

 . اوكط   افج    و)ين    اوكط ، و ابل ب   و اهير ر  )ل   ألير     تي  لإن مة، الو م

  لإنى مة ادحليىي 2021  بىن )هى  لىن بى م  مىيجطملر  ن ىرو  ي بىر :DSOA-للسيليكون  دبا واحة .4
 بجسىىل   اه رىى   مىىد لا   خيىىطض  ىىن اجسىىيجطملر   بىىن و حىى  ولحىى  ،2016 يجىى ير وحدىى  .نكطىى  نييجىى  ااىى 
  بن  مدر  طلط  ا  م  ن  جفيوق  يد   ادن  ار طس   اتل  م   نن لي  لج  ح اط م   ال ح  و  تي ب ات  ، 31

  اد ىىىغيجط ،  اد ىىى اطة و)فىىىض  اه رىىى ،  مىىىدخي   كفىىى عة   ليىىىل ااىىى    ىىىي  و ادىىىن ،2050  اج طفىىى  اجه رىىى 
 . ا ربلوط  و لاول  ث  

  لإا درووطى ،  المى  ط )لا  نن  ا  ان  اد جط  بر نم  لا در عط   ال ن    مي الإفتراضية: ثانياً: الجامعة 
  لإودروىى ، لجىى   مىىط    ىىر لأو ىى     در عىىط   لجي ىى  يهجىىقو   ىىيبف  لىىن  اد جىىط  ألىىم   نىىن لىىمي بتي بىى  و  دبىىر
  سىىىجط و  ادجمىىىن   جىىىن عىىى ن ن حىىىر  بىىىيور  أو نىىىت ك وىىى  مىىىل عم   لإ  ميىىى ، وحىىىي     ب مىىىديج ع نىىى  م نلرىىىت وبىىىيور 

 ب امى ع  لأمى  وة يمىل  حيىث  )ىر، نلرىت نىن بي ى  يىد   ادىن  اد جلالعط   الم  ط )لا  نن يحيث ونا   ابرو نم،
  ات جلنىىىىى     جلالعطىىىىى  )ىىىىىلا  نىىىىىن  لا در عىىىىىط   ال ن ىىىىى   ىىىىىن  ابروىىىىى نم  سىىىىىجط  ا  مة و ىىىىىد  .ندجفىىىىىلة نح عىىىىىر  

 ألىىىى رونىىىىن  .ب ا ىىىىلم   اتدصىىىىج   لأ)ىىىىر   و اتصىىىى  م  لإا درووىىىىن و ابريىىىىي  اليىىىىا صىىىىفح   نيىىىىي و لا صىىىى لا ،
  ىىىن  اوكطىىى  نحتىىىي بىىىن حتىىىي ر ع ن ىىى و   لإا درووطىىى ،  اسىىى ل ي   ال ن ىىى   ا ربطىىى   اىىىيو   ىىىن  ىىىيبف  لىىىن ل ن ىىى   ا

 . 18   لإا دروون اجد ج   اتصري   ال ن  و   اسلمي ،  لا در عط   ال ن  و   لا در عط ،  لو  ع ن  و   لإن م  ،
وا ىىي نىىن  اتفيىىىي قجىى   ر ودسىىى ع  لتىى  ان   ىىىأثر  وظطفىى   اتر ىىق  ا ىىى   ب ادمىىي   ادمجىىىن أ  اىى   دىىىأثرا 
واصع ب  لج  نا  ومىل  ار لىي   اح عى    ا  نى   ادىن  ف ىلت اا درووطى م رىي از     ب اتم موى  نىت  اح عى   

 ىى اتر ق  ا ىى    ادمجيىىيم يدخىىو ومىى  ي  مجيييىى  لإلىىل    اح عىى    ،ت بل مىىه   اتر ىىق  ا ىى    ادمجيىىيم ادىىن  ف ىىل
 ا  نىى  بيجتىى   اتر ىىىق  ا ىى    لاا درووىىن ي دتىىىي  ىىر   مجطىى  حيييىىى  لإلىىل    جىى   اح عىىى   وناىى  نىىن )ىىىلا  
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ت ىىى   ونسىىىؤواط   ب مبىىىط   جلالعطىىى   ات جلنىىى   و لا صىىى لا و    جلالعطىىى   ات جلنىىى   و لا صىىى لا   مىىىدخي  
 ، ومىىىىرل  وكفىىىى عة اولىىىى ز ك  ىىىى   اج ىىىى      لإ  ميىىىى ، و لسىىىىطط  لإعىىىىر ع  وأ تدىىىى  هىىىىلير و   ال ىىىى ز  لإ  مم 

 ىىىل ير  الرىىى  و ال ىىىي  اتر ىىق  ا ىىى   و  حسىىين و هىىىلير  ا تجطىىى    لإ  ميىىى    )ىىىي بتىىى  يسىىى    ىىىن   ات ىى نلا 
 . 19 و اد جف  و لامدخي    لآنن

 التقنا على إنشاء المرافل العامة وإدارتهاأثر التطور : المبحث الثانا
 ىن  ب ى طه  ادمجيىيم و لإا درووىن أثر  ادهلم  ادمجن  ن او  ع  اتر ق  ا   مجدج و   ن قو   اتلحث 

 -يأ ن: نهجاٍ أو  ث  ودهر  اا  أثر  ادهلم  ادمجن  ن ا  مة  اتر  ق  ا  ن   ن نهجاٍ ث رٍ وكت  
 على إنشاء المرافل العامة أثر التطور التقنا: المطلب الأول

لل   )ين   ل نى   و  حميىق وفىت ل ن    تي لإ  اتمصل  بأو  ع  اتر  ق  ا  ن   أمط  ن رول  
 لمىىى  لأحمىىى    امىىى ولر  ا ىىى    اىىىوم يخلا ىىى   مىىىد ت   ومىىى  جه  ىىىن  اج ىىى   و لا  مة و ىىىرض ريىىىل  لجىىى   لىىى  ،

وحيىىث  ر  لأ  ة  ادىىن يج ىىأ لج ىى   اتر ىىق  ا ىى    ادمجيىىيم  خدجىىف لىىن  لأ  ة  ادىىن يج ىىأ  . 20   ا  نىى  احريىى   
 - لا يين: لج    اتر ق  ا     لاا دروون  سجح و  بحث قو   اتلعل   ن  افرلين 

 او  ع  اتر  ق  ا  ن   ادمجييي :  افر   لأو 
ل   امىىى ولر مىىىجهه  و قي ىىى   مي  افمىىىه و امضىىى ع لجىىى   ر يصىىىيم رىىى ولر بأو ىىى ع نر ىىىق ن ىىىين  و يخىىى

و  ي  اسجه   ر ولر،فطملر  لاو  ع  ن  اح ا   لاوا  بم ولر و اي ون بج عم لج   ن يج ، جفيوي   و  ع نر  ق 
اتصىىجح  ل نىى  و ر ح عىى  ل نىى  ي ىىل    قىىو    ادجفيويىى  قىىن صىى حل   ادمىىيير  ىىن  لدلىى م و ىى   نىى  نحممىى م 

لي   و  ع  اتر  ق  ا  ن  وب ادى ان لا يلىلز اص ىر    ادىي)ي    ن  تج  مجهه  مييري   ن  و  ع  و  اج   ،
  . 21  نا و عل مق  لج  
ا ر  ابرات ر قل  اسجه   اتخدصى  بأو ى ع  اتر  ىق فرنسا: فا  التقليدية إنشاء المرافل العامة أولًا:

بىي ع ىي  ا  يؤكي لج  قىو   اتبىيأ 1958 لا  ر  مدلم ل    ،1958 ا  ن   ن  روس  ربي صيوم  مدلم 
  نن  ايمدلم ون  لىي  ناى  نىن  لانىلم يجىيمي عىتن 34 )دص ا  اسجه   اد ري ط  نحي   و م  اجت  ة  

  نىن  ايمىدلم  اتىوكلم. 37 )دص ا  اسجه   ادجفيوي   مدج    اجصلاحط    اتتجلحى  ا ى   مىدج    اجتى  ة  
و ل ىى  اىىوا  يمىىلر   ا  نىى ،ر  ىىق    م  لىى مة  اىى   )دصىى ا  ابراتىى ر  ىىن  و ىى ع  ات34واىى   دضىىتن  اتىى  ة  

 . 22  و  ع  اتر  ق  ا  ن  نن  لا)دص ا  الا حن اجسجه   ادجفيوي  
  نىىىن 34 مىىىي  لىىى م   اتىىى  ة   ، لا  ر  )دصىىى ا  اسىىىجه   ادجفيويىىى   ىىىن قىىىو   اتلىىى   اىىىط  نهجمىىى م 

 ايمىدلم  اتىوكلم  اى  ب ىىض  لانىلم  اتد جمى  بصىىلمة نل لىرة  و  يىر نل لىىرة بتلعىل   )دصى ا  ات ىىر  
ونىن  لالى م    اتل لىرة  لا)دصى ا  اتحلىلز اجت ىر   ىن نسى  ي  اىي     اىل جن  ،بأو  ع  اتر  ىق  ا  نى 

   )دصىى ا  ات ىىر   ىىن  و ىى ع  اتؤمسىى    ا  نىى  34كتىى  بيجىى   اتىى  ة   ،و ادأنيجىى    لاعدت  طىى  و اد جىىط 
كتىى   لىى م   اتىى  ة  اتىىوكلمة  اىى   ،وقىىن  لىىخ ا نر  طىى    الىى  نىى  يىىدتخض لج ىى   و ىى ع و   مة نر ىىق لىى  

 . 23  )دص ا  ات ر   ن نلعل   ادأنط  وومي نج ط   ات رول   نن  امه    ا     ا   اخ ا
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كى ر نضىتلر  اتر ىق  و  ان   ا  نى ،أو ى ع  اتر  ىق  ن   لال م    ير  اتل لرة ب )دص ا  ات ر  ب
 و   ه نت  يت   احمل  و احري    ا  ن   ادن عتج    ايمدلم  لابي نن صيوم ر ولر ) ا بأو  ع قىو  

كىىى ر يمدضىىىن لإو ىىى ع  اتر ىىىق وفمىىى    لابىىىي نىىىن معىىىل   اسىىىجه   ادجفيويىىى   اىىى   ان  ضىىىلا لىىىن ناىىى    اتر ىىىق،
وكىي قىو   لالى م    ىي  لجى   ر  و ى ع  اتر  ىق  ا  نى   ىن  اىه،م    الازن   اسجه   اد ري ط  لالدت    اجف

 .  24  و ادجفيوي يم    ر يملر ن درك م بين  اسجهدين  اد ري ط   1958 روس  و م  ايمدلم 
 احى ان  مىي  2014و مى م اجيمىدلم  اتصىرم ا ى   مصقر: فقا  التقليديقة إنشقاء المرافقل العامقة ثانياً:

 ع  اتر  ىىق  ا  نىى   اىى  م ىىط  نلجىى   اىىلزم ع ب ىىي نل  مىى  نلجىى   اىىلزم ع  ن وىىن  ىىن أوكىىي  )دصىى ا  و ىى
  نجىىىه لجىىى   ر  يصىىىيم نلجىىى   اىىىلزم ع  امىىىر م    الازنىىى  لإو ىىى ع  اتر  ىىىق و اتصىىى ال  ا  نىىى  171 اتىىى  ة  

 . 25   الزم ع و ج طت   ب ي نل  م  نلج  
وم    ا ييىي نىن  اتسىتط    ىن  ادركيىا  ا طمجىن : العراقفا  التقليدية إنشاء المرافل العامة ثالثاً:

اصع ىىلة  لا  ميىى   ىىن  ا ىىر   اجيلااىى  لجىى   اتر ىىق  ا ىى   ك اىىيو  ر و اىىلز م   و اتج ىىأة  ا  نىى  و ا ي ىى   ا  نىى  
و ادىن  مىدمر   ىن   ا ى  ،و ا رك    ا  ن  و اتص ال و يرق  نن  اد  بير  ادن  جهىلم لجى  ن جى   اتر ىق 

 ا ىىر   ورىىي  مىىدخي   ات ىىر  قىىو   لاصىىهلا  بت جىى    اجغىىلم  اىىي مي  ور  ر يىىيم  قىىو    اج ىى    لا  مم  ىىن
و اىىىوم ي تجىىى   ىىىن قىىىو  اتمىىى   ن ر ىىى   لا  ة  . 26 و ريىىى  ندل وسىىى   و ىىىن ا ىىى م اتىىىيال  بج ىىى   رىىى ولون و حىىىي 

وكم لىية ل نى   و ن  ال رت  ر  و  ع  اتر  ق  ا  نى   ىن  ا ىر   ، ام ولوط   ادن  ج أ بتلعب    اتر  ق  ا  ن 
لج   ر  و  ع  اتر  ىق  ا  نى   ، 27 2005يملر بم ولر يصيم ا و   اغرض  مي أاي  ايمدلم  ا ر رن اسج  

يىىىىىج   بمىىىىى ولر   ىىىىىميي  اىىىىىلز م   ووظ  ف ىىىىى  و )دص صىىىىى   وصىىىىىلاحط  وىىىىىن لجىىىىى   ر   ان ،يمىىىىىلر بمىىىىى ولر 
قي ى    و لالىلا  الا صى لا   ا ر قطى   اتفلعىط   و ى ع؛ كوري  فو ى     ىلام نر  ىق ل نى  بمى ولر  ، 28  الزير 

   تي لج  و ادن 2004  اسج  65بتلعا أنر مجه   لإ دلا   اتلحية مر      لإللا  و لإ ص لا  ح اط م 
رىى ولر وز مة  اتىىل م   ات  طىى  مرىى  وا  كىىو  ، 29 و لإممىى   و ابىىث و الامىىج ط   اسىىج ط  خىىين   ا و ج ىىط   ىىر)طن

ورىى ولر وز مة  ا لىىرة و ات لىىرين مرىى   ، 31 2009  اسىىج  19مرىى    وز مة  ادخهىىطط ، 30 0082  اسىىج  50 
كتىىىى  صىىىىيم  لىىىىية رىىىىل وين  و ىىىىأ  بتمدضىىىى ق  نؤمسىىىى   ل نىىىى  كمىىىى ولر نؤمسىىىى   ، 32 2010  اسىىىىج  21 

. ورى ولر  34 2006  اسىج  4ور ولر نؤمسى   اسىلج ع  اسط مىيين مرى    ، 33 2006  اسج  3 ا  ي ع مر   
الا أر رىى ولر  اتح   ىى    يىىر  اتجد تىى   ىىن  رجىىط  مرىى   ، 35 2010اسىىج    13قي ىى   لىى و   اتج طىى  مرىى   

 ات ىىىىىي  ألهىىىىى  اجتحىىىىى  ظ صىىىىىلاحط    مىىىىىدحي ث  ال ن ىىىىى   و ا جطىىىىى   و ات  قىىىىىي  ىىىىىن  2008  اسىىىىىج  21 
وإمدخلاصى م  . 36   اتح   ى   اتح     ب ادجسيق نىت وز مة  اد جىط   ا ى ان و الحىث  ا جتىن  ىن حىيو  نل زوى  

 .ر او  ع  اتر  ق  ا  ن   ن  ا ر   يملر نجل  م ب اسجهدين  اد ري ط  و ادجفيوي أ يدبينات  مبق 
 إنشاء المرفل العام الإلكتروناالفر  الثانا: 
ه يلا  ادفرر  بين  لإو  ع  ام ولون فطتمن  امل   و لإا درووط  أن  فطت  يد جق ب و  ع  اتر  ق  ا  ن  

  ات  م:و لإو  ع 
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ولابي  ن قو   اتم   نن  لال مة  اى   ر  مىدخي    القانونا للمرفل العام الإلكترونا: الإنشاء-أولًا: 
  اد  نلا   لاا درووط   دتيل   ادمجييي ،  طولو ام  لية و    ات جلن   و لا ص لا  يؤثر  أثير  كبير  لج   ام

مجيييىى  اىىوا  لابىىي نىىن  ىىي)ي بتتيىىل   ) صىى   خدجىىف لىىن  اد ىى نلا   ادمجيييىى  ولا  ىىدلا   ن  ىى   امىىل وين  اد
ونى   دضىتن نىن   ادمجيييى ،أمىلة ب اد ى نلا    لاثل  ،  ري ن الالدر   بحلط   اد  نلا   لاا درووط   ن 

 . 37  و يرق اد ب   ا درووط  ونحرم    ا درووط  و لقطت  ا دروون و اتسدجي    لاا درووط  
 احملنىى   ا ر قطىى   مم صىى  م لىىن  لإ  مة ك و ىى ع أنىى   اتل رىىت  لإا درووطىى   يىىد  لىى  ة او ىى     بمىىر م ا 

تلرت حملن   اتل  ن  لإا درووط   اد بت اتلج   الزم ع  ا ر رىن  اىوم يتمىن  اتىل  جين نىن  مىيي   جلى     ا
ولا يخدجىىىف .  38  )ىىى ااىىىي  نخدجىىىف  و  ىىىر ونؤمسىىى    ايواىىى  وند ب د ىىى  لبىىىر او ىىى ع حسىىى ب اا درووىىىن 

 اتر ق  ا     لاا دروون  مي يج أ بم ولر كت  قل  اح   نيلام  ن او  ع لي   اتلعل  كيير م ب اجسل  لإو  ع 
بتلعىىا   لاا درووطىى  نحتىىي بىىن حتىىي ر ع ن ىى  أو ىى عنىىن  اتر  ىىق  ا  نىى   لإا درووطىى   ىىن  واىى   لإنىى م   ك

 اصىىى  م لىىىن انىىى مة  بىىىن و اتدضىىىتن  2020  اسىىىج  1ورىىى ولر مرىىى    ، 39 2009 اسىىىج   13  مرىىى   امىىى ولر 
او ىىىى ع    ىىىىرة  بىىىىن  اوكطىىىى   ادىىىىن  ىىىى   و ىىىى     ب ىىىىي   هىىىىلير و   مة  لاو تىىىى   احملنطىىىى  و ات ىىىى ميت و ابىىىىر نم 

. كت  ري يج أ  اتر ق بمىر م    مم  40   اوكنو ادهبطم    اتلحية اجل     احملنط  لج  وحلٍ ييل   ادحل  
الييىىية   در عىىط ، ونىىن   وز مة  الانسىىدحيي، وقىىو   اىىلز مة ، أ جمىى  حملنىى   واىى   لإنىى م  2019 لىى  فىىن  

وكىىىوا  او ىىى ع  اتمدلىىى   . 41   لإنىىى م  ع نلجىىى   اىىىلزم ع  ىىىن  واىىى   ور وزيىىىر، ويد ىىىلر   رت ىىى  نىىىن ألضىىى 
 . 42  نخدجف  لا در عط   ا ر قط   اد ب   الز مة  اد جط   ا  ان و الحث  ا جتن بيل  نن لية ع      لت  

يىىد  نىىن )ىىلا     رىىي  لا  مة وقط ن ىى  ب تىىي أو : المققاد  للمرفققل العققام الإلكترونققا الإنشققاء-ثانيققاً: 
د  نىىي ب ىىي   مىىيي   اخينىى   ا  نىى  بصىىلمة  ا درووطىى   مىىد ل م نلرىىت  ا درووىىن ادمىىل  بدج طتىىه لجىى  وحىىل ن

مى ل  و ىل ر لجى   الت ىلم  الرى  و ال ىي  24وب لالدت   لج  وم  ي و  و    ا درووط    تي لج  نىي م 
 -:  43  نر حيو اجفم  . وقو   اتلرت  لاا دروون  اوم  سد ين به  لا  مة يملر لج  

لاعدتىىى   نىىىت  لا  مة  ا جطىىى  نىىىن  عىىىي  حييىىىي  قىىىي   قىىىو   اترحجىىى    و  ىىىتي ادحضىىىير:  نرحجىىى اولا: 
و حييىىىي  مىىى   اجهىىى    اخىىى ا بىىى اتلرت  و  لامىىى   اخىىى ا بىىى اتلرت و لتطىىىت   اتسىىىد ي ، اتلرىىىت و ال ىىىلم 

و )ير   لا لا  لج   لعي     احملن   اتركلي   ن نل   بجى ع قىو    اتلرت، ات جلن    اتر   و رق  لج  
  اتلرت.

نرحجىىى  بجىىى ع هطمجطىىى   ات جلنىىى   ونىىىي )ج     ىىىتي  لىىىي    صىىىجطف    ات جلنىىى    اخ صىىى    نىىى ثانيقققا: 
  اتلرت.و )ير   حييي رل     الصل   ا  ن جلن     اتلرت،و حييي نحدل   ب اتلرت،

  احيييىى ،نرحجىى   ادصىىتط  وقليىى   اتلرىىت  د ىىتي  لا ىىلا  لجىى  قليىى   اتل رىىت  ارمىىتط   بيجتىى ثالثققا: 
  اتلرت.   لا)دط م  صتطت   و اد  ور نت  لا  م 

و و ى ع ر لىية  ابط وى     اتلرىت، اتلرت  ددتيي ب احصىل  لجى   نر بىأ لا   ا لا نرحج    ن رابعا: 
  اتلرت ممتط م. ا لا و )ير م   اتلرت،و حصين  ب اتلرت، اخ ص  
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 أثر التطور التقنا على إدار  المرافل العامة: المطلب الثانا
حىث  ىن أثىر  ادهىلم  ادمجىن لجى   اتلى  ي  لأم مىط   ادىن  حمى   اتر ىق ومجخصن قو   اتهجا اجل

  ن  رلين ندد ايين وكت  يأ ن:  ي   ونا أثر قو   ادهلم و  ا    وكوا   ر  ا  مة  اتر  ق  ا  ن  
 أثر التطور التقنا على المبادئ الأساسية التا تحكم المرفل العام: الفر  الأول

لا  أول ل ىىى  و صىىىجطف     و امىىىل وين  ادىىىن  حمت ىىى  اتلتللىىى  نىىىن  خضىىىت  اتر  ىىىق  ا  نىىى  لجىىى   )ىىىد
 اتلىى  ي  ا  نىى  و اتلحىىية  الازنىى  لإولىى ز ن  ن ىى   ىىن  حميىىق  اصىى ال  ا ىى   لجىى  أ ضىىي وعىىه، وفطتىى  يجىىن 

  ادمجن.مجدهر  اا   اتل  ي  ا  ن   ادن  حم   اتر  ق  ا  ن  وني   أثر  ج   اتل  ي ب ادهلم 
 .وتأثره بالتطور التقنا واستمرار بانتظامأولا: مبدأ سير المرفل العام 

ي ىىي نبىىيأ مىىير  اتر ىىق  ا ىى   ب ود ىى   وإمىىدتر م نىىن أقىى   اتلىى  ي  ادىىن بجيىى  لجي ىى    ىىرة أو و ريىى  
،  تبىىيأ  مىىدتر مي   44  ونسىىدترة اتر ىىق  ا ىى  ، وقىىل ي جىىن أر  اتر  ىىق  ا  نىى  يلىىا أر   تىىي بصىىف  نهىىر ة 

 مىدتر مي  و ى    اتر ىق  ا ى  ، و مىدتر مي  انم وطى  واىلي  اتجدف ىين نجىه ااطىه.  ب ىيين: اتر ق  ا ى   يدضىتن 
  لأ ر   ي دتىيور نىيلام لجى   لميىي نطى    ا ىرب  بتص اح  ،  ي  لرف  ن ميرق  يؤ م  ا   اح    اضرم 

لأ جىىا  احدط  ىى   بمصىىي  لإمىىدغج ع لىىن )ىىين   قىىو  ونر ىىق  ا  ربىى ع و اجمىىي و يرقىى  ولا يدخىىوور  لجىى   
. و    أايي قو   اتبيأ نن )لا  او  ع نل رت  لإودرو   ا  ن  ومبه   نت بل ب  ) ص  بى اتر  ق  45   اتر  ق

. قىو  ونىن عىت و   نبىيأ  46  فطىه ا  ن  ويمت لج  ل  ق  ايوا  حت ي  أنن قو   اتلرت ومري   ات جلنى   
  ود    وإ ر   ووكر ن  يأ ن:مير  اتر ق  ا    ب

ي دبر  لإعر ب أ)هر ن  ي ي  ر لية مير  اتر  ق  ا  ن  ب ود ى   و  ىر  ، وي  ىر أثىر   الإضراب: تنظيم-أ
 اخهير لج   اتر  ق  ا  ن   ادن  مىي  )ىين   حيليى  اص ىر  . ورىي  ىي)ي  ات ىر   ىن ن  ى   اىيو  ادج ىط  

ه و   ط  ب اجسل  الظ  ف ن يج  يؤ م   هيج   ااى   اتسى س حق  لإعر ب ب اجسل  ال ض  الظ  ف و حريت
أنىى  فطتىى  يخىىن أثىىر  ادمىىي   ادمجىىن  . 47  و اىىي   بتصىى ال حيليىى  لا  حدتىىي  ادلرىىف نيىىي  ا ىىر  ،  امضىى ع 

  اخينىى  لجىى   احصىىل   افىىر  يسىىدهطت حيىىث  اتىىلظفين بلعىىل   دىىأثر لا  اخىىين  لجىى   لإعىىر ب  جلىىي أر 
 و اسىىير ورىى  أم  ىىن  ات جلنىى   لىىلم  لجىى   )لاىىه )ىىلا  نىىن وناىى   اتىىلظفين وعىىل  لىىي  ح اىى   ىىن حدىى 
 .لجي    احصل  حد   اخين  ع   ب عر 
ونىىن  و   طىى م،قىىن ا صىى    اتلظىىف لىىن م بدىىه  ىىن  ىىر   الظطفىى    لامىىدم ا  المققويفي : اسققتقالة تنظققيم-ب

نسىىدجلن    لإمىىدم ا   جىىا  حريىىرم يمينىىه  اتلظىىف ااىى  نرع ىىه  اتخىىدن واغىىرض  اتح   ىى  لجىى  حسىىن 
مىىير  اتر ىىق  ا ىى   و مىىدتر مي  و ىى  ه  مىىي أممىى   اد ىىري     اتخدجفىى   اخ صىى  ب الظطفىى   ا  نىى  نبىىيأ ل نىى   

بىىل  ونل  مىى   ال ىى   اتخدصىى  نفىى    أر  لاومهىى   لىىن  ا تىىي لا يىىد  بتلىىر   مىىيي   لامىىدم ا  كد بطىى ، و وتىى  بم
 لإ  مة ومىى  ي  لإ  مة  لأا درووطىى   ىى ر  لامىىدم ا  لا  ىىؤثر لجىى   مىىدتر مي   اتر ىىق   لدتىىي بىىوا . و ىىن حىى   

  . 48  اا درووط م  ا     ن أ  ع )ين  ه بصلمة نجد ت ، ونا  كلر  اخين   ؤ   
ح اى   مىيي   لإمىدم ا  اا درووطى م أم نىن اى  ولىي وصى م   ىري ط م يىج   أوج  ونت   ليم  لإل مة ااطه أوه  
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)لا   ميي   جا  حريرم نن  اتلظف  اوم ير ا ب لإمدم ا  وإممى اه لبىر  لإودروى  وقىو  ومىن   ىري ن 
وىىىيلل  ات ىىىر   ا ر رىىىن ادلافطىىىه  ت لىىىط م نىىىت  ادهىىىلم  ادمجىىىن  اىىىوم مىىى   كىىىي أوعىىىه  احطىىى ة وناىىى  بىىى لإلدر   

 نا   اهجا ااطه. وسل    ي  لإودرو  ند  ن  ثب  اع  مة صح اجتلظف بحمه  ن  ميي  امدم اده لبر وم
 ولا ، اتد  رىيين لأصي  ن نل    اد  ري أر  ا مي لري    العامة:الطارئة على عقود المرافل  الظروف-ج

وقن  اح  ث  ير  اتدلرت  اوم لا يتمن    ه، وقو   ، ام قرةي ف   اتد  ري نن  ادل ن  ه  لا  ن ح ا   املة 
 لية لا يتمن  ا تي ب   لج    لار    ن نل    ا مل   لإ  مي  او  أو أ  امض ع  افروسىن و ريى  مىتي   ام

 .  49   اه م  بج ري   ا رو  
و)لاصىى   امىىل  ار نسىى يرة  لإ  مة اجدمىىي   ادمجىىن  ىىن ا  مة  اتر  ىىق  ا  نىى  مىىل  يىىؤ م ااىى   ادهبيىىق 

 ىى   نىىىن )ىىىلا   ىىل ير  ابل بىىى    لإا درووطىى   ادىىىن  مىىىي    اتحمىى  اتبىىىيأ  و   مىىير  اتر ىىىق  ا ىىى   وب ىىمي لىىىله
م ل ، ونن  أثير  هبيىق و ى    لإ  مة  لإا درووطى  لجى  نبىيأ  24)ين     لج  للم   لاودرو  لج  ني م 

مير  اتر ق  ا    ب ود    كوا  قل  خجىن  الت ىلم نىن ل لى   اصىفل  أو  اهىل بير، وقىو  نىن لىأوه أر 
 الرل   ن  اهل بير اجحصل  لج  ن جلن  أو اول ز ن  نج .  يريل  الت لم نن لج ع  

 .ثانياً: مبدأ المساوا  بي  المنتفعي  م  المرفل العام وأثر التطور التقنا عليه
يمدضن نبيأ  اتس و ة أنى    اتر ىق  ا ى   وعىلب ن  نجى   اتر ىق  ا ى   ا ىي  اتسىدفييين ن  نجى  و حىية 
 ور  فضىيي  اىىل ض لجىى   اىىل ض  لآ)ىىر لأمىىل ب  د جىق بىى الج  أو  اجىىلر أو  اىىيين أو  يرقىى ، وي ىىي قىىو  

نىن  مى  ير  اىيو  نىن   اتبيأ أحي ن  قر  اتبيأ  ا    اجتسى و ة نم  ا طتى   ايمىدلمي  حيىث لا يخجىل  مىدلم
بيىي أر  قىو   اتبىيأ لا يدجى    نىت مىجه   اتر ىق  ىن  ىرض ب ىض  ا ىرو   ادىن  سىدلعب    . 50  لجطىه اجن 

 .  51   الث  ق امل وين و اجل  ل، ك ا رو   اتد جم  بي ت  ارمل ، أو   ل   ب ض  لإعر ع   أو  ميي  ب ض 
 ىن   لى   اعىر ع    و اتسى و ة  ادفرر  بىين  ا تىلاع، وي  ر  أثير  ادهلم  ادمجن لج  قو   اتبيأ ب ي  

 ىىىي  ضىىىتن احدىىىر   نبىىىيأ  اتسىىى و ة بىىىين ، وإر  لإعىىىر ع    لإ  ميىىى  لىىىن بف  لإا درووطىىى   احصىىىل  لجىىى   اخينىىى 
 نسدخينن  اتر  ق  ا  ن ، نت  يس لي  ن  امض ع لج   اتح ب ة و ارللة و يرق  نن ن  قر  افس  . 

 حيييىى  اا درووطىى  أع ىىلة كلعىىل ة يدهجىىا  ىىل ير  ابجطىى   ادحدطىى   الازنىى  ووىىر   ر  حميىىق نبىىيأ  اتسىى و  
  اتدفررى   لإا درووطى  اىل  اتر  بدىل  ر ناى  ويدحمىق عتط    يمن ا  ار  الت لم أ جا يي ندج و   ن وع ج  

 وع ىي كجفى   ور   ا ى    اتر ىق نىن  اخينى   جىا )لاا ى  نن  الت لم ويسدهطت  لأن ان عتطت  غهن  ادن
 اجلت ىلم  اتلسىه     اىيوم  الهى ع  ايوا  لج  يدلعا اوا   الازن   ادحدط   ابجط   ل ير اا  اع    ولج ع

  لأنىلم قىو  مدسى   ناى  لجى  وبجى عم   ا ى    اتر ىق نن اا دروون ب مي  اخين   جا نت  اد  ني كطيط   ن
 . 52  ا  ن   ق  اتر   ن  اتس و ة  نبيأ   ليل  ن

 .المرفل العام للظروف المستجد  وأثر التطور التقنا عليهثالثا: مبدأ مواكبة 
ويمصىىي ب ىىو   اتبىىيأ حىىق  ال ىى   لإ  ميىى   ىىن   ىىييي  اج ىى    امىى ولون أو  الا حىىن اجتر ىىق  ا ىى   وناىى  

  وصللا اا   حميق قي ه  ن  ميي   اخين  بأري   جف  وبسرل   ن  لإول ز.
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ااىى  و ىى    لإ  مة  لإا درووطىى  ي ىىي  مىىدل ب  اجتصىىجح   ولجطىىه  ىى ر  لاودمىى   نىىن و ىى    لإ  مة  ادمجيييىى 
حيىىىث ار  نلظفي ىىى ، ا  نىىى   ادىىىن  مدضىىىن  هىىىلير  اتر  ىىىق  ا  نىىى  و ىىىي طت   بىىى لأع لة  لإا درووطىىى  و أقيىىىي 

 لإ  مة  لإاطمدرووط   سدخي  وم  ي  دس  ب اتروو  و ام بجط  اجدغيير  ن وهى    ات جلنى    ادىن  ضى    لجى  
، وقىىىىن بىىىىوا    ىىىىي  ادهبيىىىىق  ا تجىىىىن اتبىىىىيأ نل الىىىى   اتر  ىىىىق  ا  نىىىى  اجدهىىىىلم    53   ا  نىىىى نل رىىىىت  لإودروىىىى  

و اتسىىدلي   و ادغيىىر  .  ور أر يمىىلر لأحىىي  احىىق  ىىن  لالدىىر ض لجىى  قىىو   ادغييىىر بحلىى  أر ا ىى  حىىق 
 مىىيي   اتر ىىق اجخىىين   بىىجف   اهريمىى   ادىىن ك وىى  نىىن ربىىي  ب مىىدتر مو ىى   ن ىىين أو   مىىدتر منمدسىىا  ىىن 

  . 54  اد جلالعط  و الم  ي  لإا درووط    لابد  م  و اس بم  لج  امدخي   
 ر بجطى  اتبيأ حرفط م  و هبطم م  حط م   لسيي م  ي ي  ا  ن   ق جتر ا  اد جلالعط   اتل ال  أر  ال حث وير   قو 

  ا تىي نسىدل   م ىت أعىي نىن نتمىن ع ىي وبأرىي زنىن أم و ىن ورى  أم  ىن و ادهىلير اجد ييي  ا     اتر ق
  فجىىدمن أر أو  ضىى م لا أر يلىىا  اتجدف ىىين أو  اتسىىدفييين حمىىل   أر كتىى   ر ، ا ىى    اتر ىىق  ىىن  لإ  مم 
 ب ىمي  ا ى ا  و و   ا ربطى   اىيو   ن كبير ب مي و م   لاحدت   وقو   لإا دروون  اج    اا   ادحل  بسبا
 لىىىلم  لجىى  و اتدىىر  ين اجح مىىلب  اتسىىدخينين لىىي  ويمىىي  اج ىى   ب ىىو   اىىللن  معىى   ىىجخفض حيىىث لىى  

  اتسى و ة   ر نى ب وناى   ات ىمج  قىو  وحىي اتل ع   ن م   ادل   ات جط   اسجه   ل  ق لج  يجمن نت   ات جلن  
 . 55 ب اخين   اتجدف ين    لأ ر  بين

 .التقنا عليه وأثر التطورالجود  أو نوعية الخدمة  مبدأرابعاً: 
بيأ ب ىض  افم ى ع ولا مىطت   ىن أومبى  نجىو بضى   مىجل    ىن اعى    نبىيأ عييىي ااى   اتلى  ي  ايلاثى  
 ادن  حم   اتر ق  ا     لا وقل نبيأ   اجل ط  أو  الل ة  وقل  ل مة لن اادل    اتر ق  ا    بدميي   اخين  

لىي    امى ولر  لأومبىن نر مى م ل اتطى   وكلوطى م وكىوا   بجل ط  عيية وري بيأ قىو   اتبىيأ بتر ىق  لإ صى لا   اىوم
 احىىى   ب اجسىىىل  اخىىىين    ابريىىىي و)ىىىين   ب ىىىض  اتر  ىىىق  ا  نىىى  ك اجمىىىي. عىىىيير ب اىىىوكر أر قجىىى   لل نىىىي 

   س    ن  حسين نسدل  عل ة ISOونل صف   ونم يط  وع د    ا ي    ايواط  اجتل صف   و اتم يط   
م  اتدتيىىي بت ىى م    اتىىلظفين  ا ىى نجين  ىىن  اتر ىىق  ا ىى   و لإ  مة  ارلىىيية  اخىىين   وأقت ىى   ا جصىىر  ال ىىر 

 ادن  دلت  لأم ايا  احييي   ن  اد  ني نت  اتجدف ين و ل ير  اتدهجل    ات  ي  و ادمجط   احييي   ىن  سىيير 
 . 56   ا  ن  اتر  ق  ا  ن  وإلدت   و     لإ  مة  لأا درووط   ن ا  مة  اتر  ق 

   أثر  ادهلم  ادمجن  يو  ر  ا  مة  اتر ق  ا    : ي ون افر   ا
 بى   مةوقجى    ىر   مجطى  ) صى      م  ى ، ن  اح طم   ر  بط ى  لتىي  اتر ىق قىن نىن  حىي   ريمى  

 اا درووطى م   اىلظطفن  اج ى   أ تدى  لتجطى  أم  لإ  مم   اج ى   حلمىل  و دضىتن  جى   اهىر    اتر من،  اج   
وناىىىى   ، 57   ا تىىىىي أ  ع لجىىىىي و اف لجطىىىى   اسىىىىرل  يحمىىىىق بتىىىى   ادمجيىىىىيم  اىىىىلمرن  لإ  مم   ا تىىىىي مىىىىط   )ىىىى مي

بلمى  ي  ا درووطى  لىن  ريىق نسىدجي   ومىللا     ات  نلا لج  حفظ  اتجف    ا درووط م و جفيو ب لالدت  
 نىن الا عة  امىر  يمبىي لا وب ىمي ن  ىه  لآاىن  اح مىا )ىلا  نىن اا درووط  أو ط  لج    حف  ويد  ا درووط  

 ادمىىي   اثىىرومىىجدج و  فطتىى  يجىىن بطىى ر  ىىر     مة  اتر  ىىق  ا  نىى   ادمجيييىى  ثىى  ولعىىل  . 58  نخرع  ىىه )ىىلا 
  ادمجن لج     مة  اتر  ق  ا  ن  وكت  يأ ن:
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 خدجىف  ىر  ا  مة  اتر  ىق  ا  نى   ل ى م لا)ىدلا  و جىل  التقليديقة:  ةفقل العامقاطرق إدار  المر أولًا: 
 اتر  ق و بط    اج     اوم  ؤ يىه، وأقى  قىو   اهىر  قىن  لامىدغلا   اتل لىر أو  لإ  مة  اتل لىرة وأمىجلب 

  ل ل م: اتؤمس  أو  ا ي    ا  ن  وأمجلب  لاادل   وأ)ير م  لامدغلا   اتخدجط و ادن مجدج وا   ب الحث 
يمصي ب و   لأمجلب أر  مل   لإ  مة نل لرة ب   مة  اتر ق بجفسى   مىل ع أا وى  : ار  المباشر أسلوب الإد .1

مجه  نركلي  أ  نحجط  نسدخين   ن ناى  أنل ا ى  ونلظفي ى  وومى  ي  امى ولر  ا ى   ولا يدتدىت  اتر ىق  اىوم 
ر  ىق  ادىن  ىي م ب ىو  ويدر ىا لجى  ناى  أر ي دبىر نىلظفن  ات نسىدمج .يي م ب و   اهريم  ب خصط  ن جلي  

  لأمجلب نلظفين لتلنيين و  ي أنل    اتر ق أنل لام ل ن   دتدت ب احت ي   ام ولوط   اتمرمة اجت    ا   .
و دلىىت قىىو   اهريمىى   ىىن ا  مة  اتر  ىىق  ا  نىى   لإ  ميىى   املنطىى  بصىىف  أم مىىط  ويرعىىت ناىى  ااىى  أقتطىى  

و ىن  الرى   اح عىر أصىلح   ا ييىر  و امضى ع،قو   اتر  ق و  ص ا   بسط  ة  ايوا  كتر ق  لأنن و اىي    
ميىى  ندى  وعىىي   لإ  مة أر نىن  اتر  ىق  لإ  ميىى   ىي م ب ىو   اهريمىى  وكىوا  ب ىىض  اتر  ىق  اصىج  ط  و ادل 

أر قىىىو   لأمىىىجلب ن ىىى  ب اجسىىىل  اجتر  ىىىق  . 59   اخىىى انىىىن  اتج مىىىا لىىىي   ىىىر  ا  م  ىىى  لألىىىخ ا  امىىى ولر 
 لإ  مي   املنط  ب اج ر اخهلم    و  جم ى  بسىط  ة وأنىن  ايواى  و ادىن لا يتمىن أر  ىي م بأمىجلب أ)ىر، وإنى  

 . 60   امض علجي   مبح م كت   ن نر ق لأر  لأ ر   لا يمبجلر لج  ا  م ه لأوه لا ييم 
رىي يجلىأ  ات ىر  ااى  أمىجلب  )ىر لإ  مة  اتر  ىق  ا  نى ، فطتىجل ا  م  ى   العامة:اسلوب المؤسسة أو الهيئة  .2

ااىىى  ألىىىخ ا ل نىىى   دتدىىىت ب ا خصىىىط   ات جليىىى   اتسىىىدمج  ويسىىىتل ا ىىى  ب مىىىدخي   ومىىى  ي  امىىى ولر  ا ىىى   ويمىىىلر 
ملا  نلظفي ىى  نىىلظفين لتىىلنيين وأنل ا ىى  أنىىل لام ل نىى  وألت ا ىى  ألتىى لام ا  ميىى . و دتدىىت  اتؤمسىى    ا  نىى  ب مىىد

 . 61   اتركلي وسبن ونميي بمييين وقت ، ريي  ادخصن وريي )ضل   اتؤمس    ا  ن  اجرر ب   لإ  مي  اجسجه  
أن   ن  ا ر    جلي بأر  ات ر   مد تي نصهجح    ير ندل وس  اجد بير لن  ا ي     ادن  دتدىت 

ااغىى ع   ىى و  نهجمىى ،بصىىلمة   و  اتؤمسىى  ،ممىىتط ب ا خصىىط   ات جليىى  ك اتصىى ال  ا  نىى   و نؤمسىى   لىىل  
ا جىىىه نىىىجل  ا خصىىىط   ات جليىىى  اجتج ىىى     ادج طتىىىن، اتؤمسىىى    ا  نىىى  ب لدل مقىىى  حجمىىى  ز  ىىىية  ىىىن  ا طمىىىي 

 . 62  اتؤمس   و   ب ي نا   و  ع لرك   ل ن  نن وز م   ن يجه   ج  و ا ي     ادن ك و   دلت
بتمدضى  قىو   اهريمى   د  رىي  لإ  مة نىت  ىر  أو لىرك  لإ  مة و مىدغلا  نر ىق  العامقة:المرافقل  امتيارالتزام أو  .3

نىىن  اتر  ىىق  ا  نىى   لاردصىى  ي  اتىىية نحىىي ة بأنل اىىه ولت اىىه وأ و  ىىه ولجىى  نسىى لايده نم بىىي  ادصىىريل اىىه ب احصىىل  
  لاندط ز. لج   ارمل  نن  اتجدف ين بخين    اتر ق و ق ن  يست  ب مي  ادل    اتر  ق  ا  ن  أو لمي 

ولجىى  أم حىى    ىى ر  اتر ىىق  ا ىى    اىىوم يىىي م ب ىىو   لأمىىجلب يدتدىىت بىىو   اندطىى ز    اتر  ىىق  ا  نىى  
  ىل يخضىت اىجف   اتلى  ي  لأم مىط   اضى به  اسىير  اتر  ىق   ا ى  ، لأ)ر  كلوه ي ي  اا   حميق  اجفىت 

 . 63   ا  ن اجتجف    كت  يدتدت  اتجدل  بحق لغي  ايونين  ا    أو  جا ول   اتج ط   ا  ن ،
و ىر م  و ادل ميى  ،ويصجل قو   لأمىجلب لإ  مة  اتر  ىق  ا  نى   لاردصى  ي   مىط   اتر  ىق  ا  نى   اصىج  ط  

اتىىىى  يحممىىىىه نىىىىن ل  ىىىىي نىىىىى  م اىىىىىص حا  لاندطىىىى ز، كتر  ىىىىق  اجمىىىىي بلمىىىى  جه  اتخدجفىىىىى ، و اتيىىىىى   و ا  ربىىىىى ع و اغىىىىى ز 
غلا   اتهىىىى م   كتىىىى   ىىىىن نىىىىىصر، و اهىىىىر   اسىىىىري   ونحهىىىى    لايىىىىي و مىىىىدخر ي  ابدىىىىرو ، وإو ىىىى ع وإ  مة و مىىىىد

 . 64  ب اتلى رولا يدلاع  نىت  اتر  ىق  لإ  مي   ادن  دصي بسط  ة  ايوا  أو  ج   ادن  مي  )ىين       ا  رب ع،
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 ايوا  أو أحي  لألخ ا  ا  ن  نت  لأ ىر     لدر  يمل  قو   لأمجلب لج  أم س : الاستغلال المختلط .4
ويدخو قو   لالدر   صلمة لىرك  نسى قت    ددىا  ايواى   ىن ع وىا نىن أمى ت   لجى   ،ل   ن ا  مة نر ق 

أر يس ق   لأ ر    ن  لاادد ب ب اللع  لأ)ر. و خضت قو   ا رك  اا  أحم    امى ولر  ادلى مم نىت  حدفى   
تصىجح   ا  نى  بىى احق  ىن   يىين ب ىىض ألضى ع نلجى   لإ  مة وأر يمىىلر  اسىجه   ا  نى  بلصىف   نتيجىى  اج

 اىرأم  لألجىى  ا ىى   ىن قىىو   اتلجىى  ويىأ ن قىىو  نىىن )ىلا   ارر بىى   اف  اىى   ادىن  ت ممىى    ايواىى  أو  ا ىىخن 
 . 65  وحس ب     ا     ات  م   ن قو   ا رك  لج  ألت ا   

يىىي نىىىن  اتر  ىىىق  ا  نىى  نيىىي: نر ىىق  اجمىىي  ابىىرم رىىي أثبدىى   ادلربىى  ولىى   قىىو   لأمىىجلب  ىىن ا  مة  ا ي
و الحىىىىرم و الىىىىلم، وب ىىىىض  ابجىىىىل   اد  ووطىىى ، ب لإعىىى    ااىىى  نر  ىىىق اودىىى ي و لزيىىىت  ا  ربىىى ع و اغىىى ز. ورىىىي 
 لدبر  نحمت   ادج ز   افروسط  لمل  قو   ا رك   لمىل  ا  ميى  لجىين   د جىق بدجفيىو ألىغ   ل نى  اصى ال 

  و مىديت مق  اصى ال قي ى  ل نى ، أو  ر ى   لى مة، أو  لأو لمىدر   اهىىر   اسىري     او ى ع نيىي:نر ق ل  ، 
 او ى      لر نسى قت   ايواى  بأ جبطى  مأس  اتى    ي ىى ، وكىوا  حفىر  لأوفى   ولمىل   نخدجط،لرك   ردص   

) صىىى  . أنىىى   ىىىن  ا ىىىر     و ىىى   خضىىىت لأحمىىى    امىىى ولر  اخىىى ا نتىىى  ي جىىىن أر أنل ا ىىى    دبىىىر أنىىىل لام  66 
 . 67   اخ او ا  نجين  ي   يخض لر اجم ولر 

  لدتىى   اد جلاىلعن  ىن  مىي  اد أثىردلجى  ي العقام:ثانيقاً: أثقر التققدم التقنقا علقى طقرق إدار  المرفقل 
 الم  ي  ادمجط   احييي   ن ا  مة  اتر  ىق  ا  نى  بتف لن ى   احىييث نىن )ىلا  )صى  ن نى  ي ىر  بى لإ  مة 

 -وأقت  :   68   اتل لرة ير 
وناىى   ىىن  خىىلين  اتجفىى   و اتسىىدجي   لىىن  ريىىق  ات مىىل  اضىىل ن   لاا درووطىى : لدتىى   و ىى    لاملىىف   .1
 scanner  وحف    كلحية ند  نج .  اتص حل ،  و ادمجط    احييي 

نىن  م نمى ر  –نن )لا   اي)ل   ا  نلرت  احملنى   لاا درووطى    اخين : لدت    الم  ي  احييي   ن  يص    .2
  ور  اوق ب  ا  نمر  ا ي    و  اتؤمس   و  ادجمي بين  اتؤمس   و ا ي    و الرل   ن  ل بير  ليج . –

م ل  يلنط  ولج  ني م ك  ى   24حيث  مي   لا  مة  ير  اتل لرة  اخين   لج  ني م   اخين : مدتر مي   .3
 لا ن ح اى  حصىل  لهىي  ىن  اج ى    اخى ا ب ى   – ي    لامبل  و ا  ر و اسج  بصلمة  ومي  وبيور  لرف 

 ونا  ا لر  اخين    لاا درووط  ند حه    ت  ولا  دأثر بلعل   و لي  وعل   اتلظف  اتخدن. –

نت  يس ق   ن  لسطط  لاعر ع     )ىي  اتؤمسى    احملنطى  و )دصى م   لا  مي : ادمجيي نن  اد ميي    .4
ور   ول ز  ات  نلا   لا  مي   اتخدجف  و اير  و العل   ن  ا تي  ضلا لن  س يي  عىر ع  لا صى   بىين 

وقىىو  يىىج م   يل بىى    اتؤمسىى ، و  ىىر  اتؤمسىى   اتخدجفىى  وكىىوا  نىىت  اتؤمسىى    لا)ىىر    )ىىي و)ىى مي بجىىي 
 لج  نسدل   اخين    ادن  مي   ا   اتل  جين.

نبىيأ  يىر نمدصىر لجى   لأنىلم  ن لتي  اتر  ق  ا  ن  أصلل  ا ف فط  ونت   ليم  لإل مة ااطه  ر 
 لامدخي ن    ا جتط  و ا جيمط  و لألت   و ا جل   لإوس وط  وكسط ٍ  ل     ىن   لإ  مي  بي  دل عي أيض م  ن

و  تىىي  ا ىىف فط  بهريمىى  يمىىلر  ي ىى  نىىن  اسىى ي لجىى   لآ)ىىرين منيىى   ،و لا صىى   و اتسىى عا   لاوفدىى    جىىن 
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 ع   و ادي بير  ادىن  ضىتن  لويىي ر    لإ  مة ب  خ ن ك     لإع ل  اد و  جن  ا ف فط  ، ادن    اول زق   لألت  
  ا ىىىى  ون ىىىىرول     و  لىىىىلار اتىىىل  جين ب ابط وىىىى   و ات جلنىىىى    اصىىىى  ر  لىىىىن ك  ىىىى  )هه ىىىى  وأو ىىىىهد   وألت

عىى لأمىىل ب  اح ط طىى  و ام ولوطىى  أو ع   نسىى عا   لإ  مة لىىن أوعىىه  امصىىلم ر    اي   ىى  ا ىى  و لعىىطل  ىىر  و  
اج     اتر من  دتيي  ا ف فط  بدل ير  لإ لا   ا   ن وفطت  يد جق ب تي   ، اتخ اف   ادن   درم  اط  لتج  

 و  الت ىلم ب ىمي لى   وبهريمىٍ   تمىج   نىن   ى  قىو   ات جلنى   لإ  مي  نن ربي   اا  اخين  أ اصلت  
نم وط   مدخي ن   و مدخي        وب و    ر  ا ف فط   دهجا نن  الت لم أر يملول  ر  مين لج   ادس ب ،و  

 ق  ا  ن  لتلن م اتح وا   حميق  ا ف فط   ىن ا  حى   ر واوا   أب   ات ،ن ربي  لإ  مة ات جلن    اتسدجت  ن
 ىىىه   اتد  نىىىي نىىىت  اتر ىىىق نىىىن )ىىىلا  نلر  ىىى   لإا درووىىىن  اتل لىىىر و ادىىىن   تىىىن نتيل   ات جلنىىى   اجلت ىىىلم

 . 69     لأور   وبأري   جف  وأري ع يلج   ات جلن   بس لا  ويسر و    حد   بم  ب نم وط   لإ لا 
  ىن و لا صى لا     ات جلنى   جلالعط   لدت   نن  دحمق  ادن ي   اتل  ر   وإمدخلاص م ات  مبق نكر 

 حدتطىىى  عىىىرومة  و ىىى  لجىىى   لإا درووطىىى   المىىى  ي نىىىت  د  نىىىي  ر  احملنىىى   لجىىى   رعىىى   احمىىىلنن  ا تىىىي
 .  70   ي    ادجتط  نسيرة و ل   ايوا  اج ض 

 مىىي و اتىىوكلمة  وفىى م و)لاصىى   امىىل   ىىن لىىأر أثىىر  ادهىىلم  ادمجىىن لجىى   ىىر  ا  مة  اتر ىىق  ا ىى   لتلنىى م 
 م مىى   اهىىر   لإ  مة مىى اف   اىىوكر أر قىىو   ادهىىلم  اد جلاىىلعن رىىي مىى ق   ىىن  جفيىىو ك  ىى   بىىين اجىى  نىىن )ىىلا  

 ات  نلا  و اخين    احملنط   اتمين  اجتل  ن نن )لا   اتر  ق  ا  ن  بل مه  للم    ات جلنى   ورل لىي 
لنن  ن   ى م نىن  ادف لىي  ابط و   ب مدخي    الم  ي  لاا درووط   احييي  بت  ييل  كف عة و   اط   لا  ع  احم

بين   اا  اخين  ونمىين   وناى  ب لإمىدف  ة نىن  لانم وى    اتدتيىلة اصودروى  ولىلم    لالتى    ىن  خهىطط 
و ج ىىط  و لعطىىه و ارر بىى  لجىى   اتىىل م  و امىىيم    اللقريىى  اجتر  ىىق  ا  نىى   اتخدجفىى  وبغىىض  اج ىىر لىىن كطيطىى  

 ق  ار  هط  اتل  جي   أو  ات طتين  ي   لج  حي مل ع.ا  م    نن  عي  حميق  قي    ايوا   ن  حمي
 الخاتمة

ب ىىي أر امد رعىىج  أثىىر  ادهىىلم  ادمجىىن لجىى  او ىى ع  اتر  ىىق  ا  نىى  وإ  م  ىى   مىىي  لصىىجج  ااىى   اجدىى  م 
 -و ادلصط    لآ ط : 

 الاستنتاجات:-أولًا: 
 لأو :  اتر ىىق  ا ىى    ادمجيىىيم  و حىىي،نىىن )ىىلا   م مىىدج  قىىو   مىىي  بىىين  ر قج اىى  نر مىى ر واىىط  نر ىىق  .1

   اتر ق  ا     ادمجييم يمي  )ين  ه اص ر   ان  بصلمة )ين    مجييي  أو  لإا دروون؛و اي ون:  اتر ق  ا    
وا جىه نىت  الم  ي  ادمجط   احييي   ن  ا تي  احملنن لن  ريىق نى  ي ىر  بى لإ  مة  لإا درووطى ،  ب مدخي  

، ييي م ويمى س أثىر  ادهىلم لجى  قىو   اتر ىق بجسىل  نى  يمينىه نىن )ىين    ا درووطى نا  يلم  نر م م ل ن م  مج
  لا يمي  )ين    مجييي  أبي م   ل نر قٌ ل ٌ  اا دروونٌ صر .  لإا دروونأن   اتر ق  ا    

 ا  ن  و س ق  بصلمة و عح   ن  حسين   اتر  قم ق   ادهلم  ادمجن  ن  رقط  نسدل   و ه  ون     .2
ناىى   ر قىىو   اج ىى   ي تىىي لجىى  مىىرل   ولىى ز  اتصىى ال و ات ىى    اجتىىل  جين، اخىىين    اتمينىى    صىىلاح  

ونىىن لىىأر   ا ىىف فط ، ضىىلا لىىن  لسىىطط  لاعىىر ع   و حميىىق   اد ىى اطة،و خيىىطض  و لا مىى ر،وزيىى  ة  ا فىى عة 
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دلي  ه ونى  يجىدم نا   غيير  اج ىرة  اسىجبط  اجخينى   ا  نى  و اج عتى  لىن   ميىي    ا طمىي  لا  مم و ل يىي نسى
  لا  ع.لن نا  نن قيم اجلر  و م ف    اد  اطة و ر عت  ن 

 ر يىدخجن  الت ىلم نىن   لاا درووطى ، ب لإ  مةيدر ا لج  امدخي   وم  ي  ادهلم  ادمجن أو ن  ي ر   .3
ل لىى   اصىىف و اهىى بلم وقىىو  نىىن لىىأوه  ر يىىريل  الت ىىلم نىىن لجىى ع  الرىىل   ىىن  اصىىفل  و اهىىل بير  و 

 ن  نج .ين  ايو  ر  اتخدجف  اجحصل  لج  ن جلن   و  ول ز  ادجمي ب
 اج  و لج   ر  و  ع  اتر  ق  ا  ن  يملر بم ولر  و بج عم لج  ر ولر  2005 ايمدلم  ا ر رن اسج   أاي .4

   نجه. 86 ن  ات  ة    ادجفيوي  ونا وع ي  أمطس   بيي  اسجه  
قىىل  أايىىي  اتلىى  ي  ادىىن  حمىى  مىىير ك  ىى   وىىل    اتر  ىىق ومىى  ي  ادمىىي   ادمجىىن   مىىدخي  نىىن بىىين أبىىرز  ثىى م  .5

 ا  ن  نن )لا  ريمة  لأ ىر    ىن  احصىل  لجى   اخىين    اتر  طى  نىن  م نمى ر و ىن أم ورى  ولجى  نىي م 
كتى  أر  ا تىي و مى م المى  ي  ،نن )لا  للم   ات جلن    ادن   تي بصلمة نسدترة وبىيور  لرىف ،م ل  24

م مىىبا كىى رح بىىين  لأ ىىر    اتدمىىينين اجحصىىل  لجىى    اخىىين   أم  تييىىل حلأ دضىىتني ادمىىي   اد جلاىىلعن لا 
أمى ايا  ادمىي   ادمجىن ي ىي   لدتى  ب لإعى    ااى  أر  ،ونا  نن )ىلا   حميىق حطى    اتر ىق  ا درووطى م  ، اتر  ط 

 .   لاا درووط  لأو ت  لدت  بتي ب   ادلسيي  اح طمن اتبيأ ر بجط   اتر ق  ا    اجدغيير و ادهلم بل مه  

 ر   تىى    ات ىى نلا  بهريمىى   ا درووطىى  و ور   صىى   نل لىىر بىىين صىى حا  ا ىىأر و اتلظىىف  اتخىىدن  .6
يىىىي  لجىىى  لىىىي  وعىىىل  نلىىى   اجرلىىىلة  و  اتحسىىىلبط   و  اتجسىىىلبط   و  لالىىىا  اتىىىلظفين ومىىىلع ن ىىى نجد   

 ج ىى ،لتاجت جيىىين و اىىوم بىىيومة ي ىىي نم  حىى  اجفسىى    لا  مم ويحىىي نىىن  ىىرا  وحىىر    اتىىلظفين لجىىي    ع 
لأم ن ىىى اي   لجلىىى م   ح طمىىى م،يسىىىر أ) صىىى  و ر  لاولىىى ز  لاا درووىىىن لا يىىىد  بحضىىىلم  الت ىىىلم نتىىى  يل جىىىه 

  لا ر  .نحدتج  ) ص  نن ربي نوم  اللن  اتجخفض نن 

لا  ىىل    اخىىين    ادىىن  مىىين    اتر  ىىق  ا  نىى   ىىن  ا ىىر   لبىىر  المىى  ي  ادمجطىى   احيييىى  نحىىيو ة عىىي م  .7
 اتلىى ومة كتىى  او ىى   فدمىىر ااىى   احت يىى   ات جلن  طىى  ك الىىيم ر  اج ميىى  و ا ىى       اررتطىى  ب اتم موىى  نىىت  اىىيو  

 و  فير  ات جلن   ونم  ح   افيروم    اررتط .
 التوصيات: -ثانياً: 

لإو ىى ع  اتر  ىىق  ا  نىى   لإا درووطىى   اصىىر   ولصىىن  ات ىىر   ا ر رىىن بضىىرومة مىىن  اد ىىري     الازنىى   .1
ير  اوكط  لج   ر م  ادلرب   لإن م  ط  و ادن  س ق   ن وعىت  ا ىر    ىن نصى   و ا تي لج   أمط   ات

  ايو   اتدمين    جلالعط م.

لا مطت  نى    لاا درووط ،ولصن  ات ر   ا ر رن بضرومة من  اد ري     الازن  ادهبيق و     احملن   .2
وطىى  وكىىوا   اد ىىري     ادىىن  ف جىى  يد جىىق بحت يىى   اتج طىى   اف ريىى  اد ىىتي حت يىى  نج طىى   اتحدليىى    لاا درو 

 ب احت ي   الج  ط  اد تي عر    مرر   ابط و    لاا درووط  وعر     لاودروي  و حييي  ا ملب    اتج مل  ا  .

 اد جلاىلعن   لا صى  ومى  ي  ب مىدخي  و     لإ  مة  لإا درووط   ن ا  مة  اتر  ق  ا  ن  و لت ى    لدت   .3
ااىىى   لإ  مة  لإا درووطىىى  اجتر ىىىق  ا ىىى   و اىىىوم نىىىن لىىىأوه أر يمىىىي  )ينىىى  أ ضىىىي و مجطىىى   ات جلنىىى   و ادحىىىل  

اجتجدف ىىين ويحمىىق  اتسىى و ة بيىىج   ويضىىتن  سىىيير  اتر ىىق  ا ىى   ب مىىدتر م وأود ىى    ىىن  اجيىىي و اج ىى م ادجمىىن 
  اخين   ن أم ور  و ن أم نم ر.
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ن اجد  نىىىىي نىىىىت و ىىىى    احملنىىىى   اتسىىىى قت   ىىىىن الىىىىي    ا ىىىىل  م  ال ىىىىري   اتؤقجىىىى  نىىىىن  اتىىىىلظفين و افجيىىىىي .4
ويملر نا  نن )لا   لي   بىر نم  ل طى   و اديميا،مل ع لن  ريق  اد يين  و  ل  ة  ادأقيي   لاا درووط ،

 ن لا لى    لاودرويى ،و  يطة  ايوم   و اتؤ تر    اتد جم  ب   ادتمين  اد  ني نت  ع لة  اح ملب وللم  
اتبىىي  لأع ىىلة  ادمجطىى    لاا درووطىى  وإلدتىى    مىىدر  طلط  و عىىح   ر  ا جصىىر  ال ىىرم قىىل  اتحىىر   ا  رىىي و 

  لاا درووط .  لإ  مةونحي ة  دضتن  ابر نم و ات  ميت  الازن  لا  ت   لتجط   لاودم    ا  

 الهوامش
                                                                    

  ايم مى    جلى  لجى   اميى  نهبللى   يىر نح عر   ، لا  مم   ام ولر  لج   ادمجن  ادمي   ثر ، اتخلونن نرزة وايي .  )1( 
 .2023-2022  ايم مط  اجسج  ، ا     ام ولر  رس  ، ام ولر  كجط  ،بغي   ع ن   ، ايكدلم    /  ا جط 

  لإ  مم،  امىى ولر  وأحمىى   نلىى  ي  اسىىلانن، ي مىىين ن ىىيم و .  ابرزولىىن  القىى ب لبىىي لصىى   و . بىىيير نحتىىي لجىىن  . )2(
  .234 ا ،1993، بغي    ام ولوط ،  اتمدل   ا د ب، اصج ل   ا     نجمح ،  ل  

 .80 ا ،1940 ،بغي   ، لأق ان نهل   ، لإ  مم   ام ولر  ،ليت ر )جيي ليت ر  . )3(
  لأم ر ،و ادلزيىىت اجج ىىر و  ىىي   م ، لأواىى   اهل ىى  ، ا لاتىى  ظىىي  ىىن  لإ  مم   امىى ولر   حىىللا  ،لىىلاوم  صىى ال نىى قر  . )4(

 .117 ا ،2019 ، رلت  
 .247-242  اصفح   ،م بق نصيم و )رور، بيير نحتي لجن  . )5(
  . كىوا  ويج ىر .107-104  اصىفح  ، 2010 ، قىل  ، اي ايى   اهل ى  ، لإ  مم   ام ولر  ،م عن ايجل ن زر   . يج ر )6(

 .248-247  اصفح   وفسه،  اس بق  اتصيم و )رور، بيير نحتي لجن
، و ادلزيىت اجج ىر  ا ربىن ، لأواى   اهل ى  ، ا ربطى   اىيو   ىن و هبطم   ى   لاا درووطى   احملن  ، مت ليي ص    نحتي .  )7(

 .73 ا، 2010 ، ام قرة
 ن عسىىدير ممىى ا  ، نم موىى    م مىى   ا  نىى  اىىع  مة  ام ولوطىى   لألتىى    ىىن  لإا درووىىن  ادهىىلم أثىىر ، ا ىىو   ند ىىا أوموىى  )8(

 .10 ا ،2005 ،بغي   ع ن    ام ولر  كجط   ا  نمين 
 نمدل  ، لأوا   اهل   ، نم مو    م م   احملنط   لإ  م      ع  حسين  ن و ومق   لإا درووط   احملن  ،نرو ر بل متط  )9(

 .9 ا ،2014 ، اس ل ي   ا ربط   اتتج    اري ض ،و لإردص    ام ولر 
 ن عسىدير ممى ا  ، ا  نى   اتر  ىق لجى  وأثرقى   لاا درووطى   احملنى  وقطى    اد جلاىلعن  ادهىلم ، اهى  ن مى يي أولم  ل ع )10(

 .7 ا ،2013 ، اج رين ع ن    احمل   كجط   ا  نمين 
  https://cmc.iq/ar -:  لإودرو  لج  و لإ ص لا   لإللا  ا ي    لإا دروون  اتلرت يج ر )11(
  https://itpc.gov.iq -:  لإودرو لج  و ات جلن  ط  الا ص لا   ا  ن  اج رك   لإا دروون  اتلرت يج ر)12( 
 .182-180  اصفح   ،م بق نصيم ، اه  ن م يي أولم ع ل  )13( 
، بحث نج لم  ن نلج   احمىل  و ا جىل   لإا دروون  ا     اتر ق أن    اتس و ة  نبيأ، مجلمن بن  هطت و  ع طلت لميج  )14(

 .2198، ا 2022اسج   1،  ا ي  15 لإوس وط ، ع ن    الل  ر،  اتلجي 
  -  لإودرو : لج  لربط  ويلز مم م نلرت لج  نج لمة نم ا ،  ال رت اا   اخط   نن  اوكط ..  اتير )15(

https://www.skynewsarabia.com  

  ىىن نج ىىلم بحىىث ، نخدىى مة   لىى مب  اخجطلىىن  اد ىى ور  نلجىى   و   ىىن  اوكطىى   اتييجىى  ، التيجىىن مىىجت ر كىى ظ  ميىى ض )16(
  .8-5 فح  ص ا ،2020 يلايل ،6  ا ي  -  اي اث  اتلجي  الغر فط  اجيم م    ا ربط   اتلج 

 -لج   ار بط:  اتدحية  ا ربط   لإن م    وا  احملن   ارمتط  ابل ب   لإا دروون  اتلرت يج ر )17(
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/digital-uae/smart-sustainable-cities  

 

https://cmc.iq/ar
https://itpc.gov.iq/
https://www.skynewsarabia.com/
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/digital-uae/smart-sustainable-cities
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 ، نج لم لج   ار بط:  لأبح ث وو ر اج جل   ا ربط   اتلج  نؤمس ،  طسير نحتي )18(
https://blog.ajsrp.com/?p=31057  

، 8 ا ، ا ىى    اتر ىىق  حمىى   ادىىن  لأم مىىط   اتلىى  ي لجىى   لإا درووطىى   لإ  مة أثىىر، مىىج ع محتىى ون  .حلىى ب ي مىىين و  )19(
 msila.z-www.univ  الل  ري :  اتسيج – بلعط   نحتي ال ن    لاا دروون  اتلرت لج  نج لم بحث

 417ا  ،2003،  لإممجيمي   ات  م ، نج أة  لإ  مم،  ام ولر   ن  ا  ن   اج ري  ،الله لبي بسيلون  اغجن لبي  .  20 
 .118 ا ،1977،  ا ربن  اف ر   م  لأوا ،  اهل    لا  مم،  ام ولر  نل  ي نلعل ،حجتن   . نحتل  21 
 .252ا ،م بق نصيم ،و )رور  بيير نحتي لجن  . )22(
 .63ا ،1988،  افلا  نمدل   لأوا ،  اهل    لا  مم،  ام ولر   ايط ض،  ه  بر هط   .  23 
 .41ا ،و ر مج   ور  ،ملمي  ،و اج ر اجهل ل   احييي   اتمدل  ، لا  مم   ام ولر  ،ي مين    لجن نحتي  . )24(
  اتصىري  اصمىد لان    ا  نى   ا ي ى نج ىلم لجى  نلرىت   اج  ىو. ات ىي   2014 اسىج  نصر  مدلم نن  171   ات  ة  25 

  https://www.sis.gov.eg/Newvr/consttt%202014.pdf -لج   ار بط: 
 .255-254  اصفح   م بق، نصيم و )رور، بيير نحتي لجن  .  26 
 28/12/2005  ن 4012 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ايمدلم و ر )27(
 .2005 اسج   ا ر رن  ايمدلم نن  86   ات  ة يج ر  28 
  https://cmc.iq/ar - لإ ص لا   ارمتن لج   لإودرو :و   لإللا  قي   نلرت يج ر )29(
 .24/11/2008  ن 4098 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  و ر )30(
 .19/10/2009  ن 4139 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  و ر )31(
 .11/1/2010  ن 4141 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  و ر )32(
 .6/3/2006  ن 4018 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  رو  )33( 
  .6/3/2006  ن 4018 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  رو  )34( 
 .19/10/2009  ن 4139 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية  ن  ام ولر  و ر )35(
  ىىن و ىىر  ات ىىي . 2008 اسىىج   21  مرىى   رجىىط   ىىن نجد تىى   اغيىىر  اتح   ىى   رىى ولر  نىىن م  مىى   /31   اتىى  ة يج ىىر )36(

 .31/3/2008  ن 4070 ب ا ي   ا ر قط   الر  ت عريية
  لانجطى  اجيم مى    ا ربطى   اتلجى   ىن نج ىلم بحىث،  لاثلى    ىن  لاا درووىن  ادلقطت حلط ،  ا بييم   و  بن  م ن   . )37(

  اج ىىى   لجىىى   لإا درووطىىى   احملنىىى  أثىىىر،  البىىىلمم  لبىىىل  ر مىىى  نير ىىى  ومىىىلام  ،142ا، 56 ا ىىىي ، 28 اتلجىىىي، و ادىىىيميا
 . 115 ا، 2020، ام قرة،  ام ولوط  اعصي م    املنن  اتركل،  لأوا   اهل  ، نم مو     م م   ا    اجتر ق  ام ولون

  /https://ca.iq -:لج   لإودرو   أللا   اتلرت يج ر )38(
 .126 ص ،سابق مصدر ،الطائي سعيد أنور دعاء )39(

 -ت  لاا دروون ا ي    بن  اررتط :ر ولر  اتوكلم، نج لم لج   اتلرال من (6/4) المادة ينظر )40(
https://www.digitaldubai.ae 

  ار بط: لج   اتدحية  ا ربط   لان م    وا  احملن   لاا درووط  اجبل ب   لاا دروون  اتلرت يج ر )41(
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/the-uae-government/ministry-of-possibilities  

 : لا در عط   ا ر قط  لج   ار بط اجتمدل   لاا دروون  اتلرت يج ر )42(
https://www.ivsl.org/ivsl?func=register&language=ar  

 

https://blog.ajsrp.com/?p=31057
http://www.univ-msila.z/
https://www.sis.gov.eg/Newvr/consttt%202014.pdf
https://ca.iq/
https://www.digitaldubai.ae/
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/the-uae-government/ministry-of-possibilities
https://www.ivsl.org/ivsl?func=register&language=ar
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  ات عسىىىدير،  جلىىى  لجىىى  أاميىىى  نح عىىىر    لا  مم،  امىىى ولر  لجىىى   لاا درووىىىن  ادهىىىلم اثىىىر  اتخلونىىىن، نىىىرزة وايىىىي  .  43 
نير ى  ر مى  لبىل   لىن ومىلام  .6-5ا ،2015-2014  ايم مىط  اجسىج   ا ى  ،  ام ولر  رس   ام ولر، كجط  بغي  ، ع ن  

 .115ا م بق،نصيم   البلمم،
 نج ىىىأة ،نلظيطىىىه وألتىىى    ا ىىى   اجتر ىىىق  امىىى ولون  اج ىىى   لجىىى  وأثرقىىى   لإا درووطىىى   احملنىىى  ، الىىى ز  اىىىرز   لبىىىي   و   . )44(

 .122ا ،2007،  لإممجيمي  ، ات  م 
  .257ا ،م بقنصيم  و )رور، . لجن نحتي بيير  )45(
 نج لم بحث ، روس   ن  ا  ن   اتر  ق  هلير  ن و لإ ص لا   ات جلن     جلالعط   أثير ،لح  ة نصهف  نلم   . )46(

 .388ا ،2011 ،35 اسج   ،2 ا ي   ي ، ا ل  ع ن    احمل   نلج   ن
 .78ا ،2013 نصىر،  الييىية،  ال ن ى    م و ادهبيىق،  اج ريى  بىين  لإا درووطى   احملن  نهر،  افد   لبي لص   )47(

 .7ا م بق، نصيم مج ع، محت ون  .حل ب ي مين و  لن: وملام 
 8ا وفسه،  اس بق  اتصيم، مج ع محت ون  .حل ب ي مين و )48( 
  ىن 30/3/1916  ىن  اصى  م  ايواى  اتلجى  لى ير حمى   ن  اه م    ا رو  و ري   افروسن  لإ  مم   امض ع  بدي  )49(

 وكوا  260ا ،م بق نصيم ،و )رور  بيير نحتي لجن  . يج ر  اتلعل  قو   ف صيي نن اجتليي بلم و   ز رضط 
 .117ا ، اس بق  اتصيم ،م عن ايجل ن زر   .

 .131-130  اصفح   ،م بق صيمن  ال ز، .   و   )50(
  ا ىي   اتدحىية،  ا ربطى   لانى م   ع ن    ام ولر  كجط  و ام ولر،  ا ري   نلج   ا  ن ، اجتر  ق  ايمدلمي   احت ي  ني   ا ، م   )51(

 .9ا م بق، نصيم مج ع، محت ون و . ي مين حل ب لن وملام  .126 ا ،2016  بريي  ايلاثلر،  اسج  ،66
 ع ن ى   امى ولر  كجطى   اى  نمينى  ن عسىدير ممى ا  ، نم موى    م مى   لإا دروون  ا     اتر ق،  احل   م ا    وو  م نن )52(

 .112ا، 2017،  لأم وط   ايرنل 
 .389ا ،م بقنصيم  ،لح  ة نصهف  نلم   . )53(
 .147ا ،م بق  اتصيم ، ال ز  ارز   لبي   و   . )54(
 .118ا وفسه، س بق ا تصيم ا ، احل   م ا    وو  م نن )55(
 158-136  اصفح   ،م بق، نصيم للاوم  ص ال ن قر  . )56(
 الجددامعي، الفكددر دار ،الأول الكتددا  ،الالكترونيدد  الحكومدد  لحمايدد  القددانوني النظددا  ،حلىى زم  بيددومي الفتددا  عبددد د. )57(

 .72 ص، سابق مصدر، الحجات سال  داوود سامي عن نقلا ، بعدها وما 8 ص، 2003

 77 ص، نفسه سابقال مصدرال، الحجات سال  داوود سامي )58( 

 .120ا ،م بق نصيم ،م عن ايجل ن زر   . )59(
 .157ا ،م بق نصيم ، ال ز  ارز   لبي   و  .  )60( 
 .268ا ،م بقصيم ن و )رور، . لجن نحتي بيير  )61(
 .184-183  اصفح   م بق، نصيم  البلمم، لبل  ر م  نير    62 
 .123ا وفسه،  اس بق تصيم ا ،م عن ايجل ن ز  . )63(
، 1996،  لأمىىىىىمجيمي ،  ال ن طىىىىى   اتهبللىىىىى     م  ايىىىىى ون  الىىىىىلع،  لإ  مم   امىىىىى ولر  أصىىىىىل ،  اىىىىىيين عتىىىىى   مىىىىى نن  . )64(

 .162ا، م بق نصيم،  ال ز  ارز   لبي   و  لن وملام ، 604ا
  .123ا، م بقنصيم  م عن،. ن زر ايجل   )65( 
 .169ا وفسه،  اس بق  اتصيم ، ال ز  ارز   لبي   و   . )66(
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  .276-274  اصفح   ،م بق نصيم ،و )رور  بيير نحتي لجن  . )67(
 قىو  حىل  اجتليىي، بلظ  ف ى  اج طى    ا  نى   لإ  مة ربىي نىن  احيييى   اد ججلعطى  ومى  ي  مدخي    اتل لرة  ير  لإ  مة ن  ج )68(

 .210-201  اصفح   ،م بقنصيم   البلمم،ج ر نير   ر م  لبل  ي  اتلعل 
 .127-121  اصفح   ،م بق نصيم ، احل   م ا    وو  م نن )69(
 .111ص ،سابقمصدر  الطائي،دعاء أنور سعيد  )70(

 المصادر
 الكتب أولًا:
 .1988،  افلا  نمدل   لأوا ،  اهل    لا  مم،  ام ولر   ايط ض،  ه  بر هط   . .1

 وألتىىى    ا ىىى   اجتر ىىىق  امىىى ولون  اج ىىى   لجىىى  وأثرقىىى   لإا درووطىىى   احملنىىى   الىىى ز،  اىىىرز   لبىىىي   و   . .2
 .2007  لإممجيمي ،  ات  م ، نج أة نلظيطه،

  ،نم موىىى    م مىىى   احملنطىى   لإ  م      ع  حسىىىين  ىىىن و ومقىى   لإا درووطىىى   احملنىىى  نىىرو ر، بىىىل مىىتط  .3
 .2014،  اس ل ي   ا ربط   اتتج    اري ض و لإردص  ،  ام ولر  نمدل   لأوا ،  اهل  

 .2003 لإممجيمي ،   ات  م ،نج أة   لإ  مم، اج ري   ا  ن   ن  ام ولر  ،لبي الله . لبي  اغجن بسيلون  .4

 .1940، بغي    لأق ان، نهل    لإ  مم،  ام ولر  ليت ر، )جيي ليت ر  . .5

 وأحمىىى   نلىىى  ي  اسىىىلانن، ي مىىىين ن ىىىيم و .  ابىىىرولين  القىىى ب لبىىىي لصىىى   و . بىىىيير نحتىىىي لجىىىن  . .6
 .1993، بغي    ام ولوط ،  اتمدل   ا د ب، اصج ل   ا     نجمح ،  ل    لإ  مم،  ام ولر 

 .2010،  قل   اي اي ،  اهل    لإ  مم،  ام ولر  م عن، ايجل ن زر   . .7

 اجج ىىر و  ىىي   م  لأواىى ،  اهل ىى   ا لاتىى ، ظىىي  ىىن  لإ  مم   امىى ولر   حىىللا  لىىلاوم، صىى ال نىى قر  . .8
 .2019، لت  ر  لأم ر و ادلزيت،

  ا ربىن  لأواى ،  اهل ى   ا ربطى ،  اىيو   ن و هبطم      لاا درووط   احملن   مت ليي، ص    نحتي  . .9
 .2010،  ام قرة و ادلزيت، اجج ر

  و ر. مج   ور  ملمي ، و اج ر، اجهل ل   احييي   اتمدل   لا  مم،  ام ولر  ي مين،    لجن نحتي  . .10

 .1977،  ا ربن  اف ر   م  لأوا ،  اهل    لا  مم،  ام ولر  نل  ي نلعل حجتن، نحتل   . .11

   م مىى   ا ىى   اجتر ىىق  امىى ولون  اج ىى   لجىى   لإا درووطىى   احملنىى  أثىىر  البىىلمم، لبىىل  ر مىى  نير ىى  .12
 .2020، ام قرة  ام ولوط ، اعصي م    املنن  اتركل  لأوا ،  اهل    ،نم مو 
 والأطاريح الرسائل ثانياً:
 نم موىى  ،  م مىى    ا  نىى  اىىع  مة  ام ولوطىى   لألتىى    ىىن  لإا درووىىن  ادهىىلم أثىىر  ا ىىل  ، ند ىىا أوممىىن .1

 .2005، بغي   ع ن    ام ولر  كجط   ا  نمين  ن عسدير مم ا 

  ا  نىى ،  اتر  ىق لجى  وأثرقىى   لاا درووطى   احملنى  وقطىى    اد جلاىلعن  ادهىلم  اهىى  ن، مى يي أوىلم  لى ع .2
 .2013،  اج رين ع ن    احمل   كجط   ا  نمين  ن عسدير مم ا 

 كجطى   اى  نمينى  ن عسىدير ممى ا  نم مو  ،   م م   لإا دروون  ا     اتر ق  احل  ، م ا    وو  م نن .3
 .2017،  لأم وط   ايرنل  ع ن    ام ولر 
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 المنشور  البحوث ثالثاً:
  ىىن  ا  نىى   اتر  ىىق  هىىلير  ىىن و لإ صىى لا   ات جلنىى     جلالعطىى   ىىأثير لىىح  ة، نصىىهف  نلمىى   . .1

 .2011، 35  اسج  ،2  ا ي   ا لي ، ع ن    احمل   نلج   ن نج لم بحث  روس ،

 بحىث  ،نخدى مة   ل مب  اخجطلن  اد  ور  نلج   و   ن  اوكط   اتييج   التيجن، مجت ر ك ظ  مي ض .2
 .2020 يلايل ،6  ا ي -  اي اث  اتلجي  الغر فط  اجيم م    ا ربط   اتلج   ن نج لم

 نلج   ن نج لم بحث  لإا دروون،  ا     اتر ق أن    اتس و ة  نبيأ مجلمن، بن و هطت  ع طلت لميج  .3
 .2022 اسج  1  ا ي  ،15  اتلجي  الل  ر، ع ن    لإوس وط ، و ا جل   احمل  

 منشور  غير محاضرات رابعاً:
لجى   جلىى   أاميى نح عىر    يىر نهبللى    لا  مم، ادمىي   ادمجىن لجىى   امى ولر  اثىر  اتخلونىن، . وايىي نىرزة  .1

 . 2023-2022اجسج   ايم مط    ا   ،رس   ام ولر   ام ولر،كجط   بغي  ،ع ن     ايكدلم  ، ايم م    ا جط / 
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